Kurs ""Manazeri tretiho tisicileti"

Zavérecna pisemna prace

Nazev:

Dobrovolnici v neziskove organizaci

Rok: 2000 Jméno autora: Helena Chvalova



Prohlasuji,

Ze jsem tuto zavéreénou praci vypracovala samostatné a cituji v ni veske-
ré prameny, které jsem pouZila.

V Praze dne 20. 10. 2000

Podpis:



Obsah:

1. Uvod

1. 1. Mezinarodni rok dobrovolnikua

1.1.1. Cile mezinarodniho roku dobrovolniki v CR
1. 2. Vybér tematu

2. Vymezeni pojmi

2.1. Co je to neziskova organizace

2.1.1.  Hlavni typy NO

2.1.2.  P¥inos pro spoleénost

2.1.3.  Stru¢né historie neziskového sektoru v CR
2.2. Kdo je dobrovolnik

2.2.1.  Principy dobrovolnictvi

2.2.2.  Pohled za hranice

2.2.3.  Pohled domu

2.2.4.  Co prinaSeji dobrovolnici organizaci

2.2.5.  Kdo se muze stat dobrovolnikem

2.2.5.1. Motivace préace dobrovolnika

2.2.6.  Vybér dobrovolnika

2.2.7. Koordinator dobrovolné ¢innosti

3. Dobrovolna prace ve stiediscich Ceské katolické charity
3.1. Vysledky sondy

3.1.1. Shrnuti

4, ZAavér

Citace a odkazy
Pouzita literatura
DalSi prameny



1. Uvod

Dobrovolnictvi a dobrovolna prace nabyva v celosvéto-
vém meéfitku stéle vice na vyznamu. Objevuje se v mnoha raz-
nych oblastech Zivota a ma rozmanité formy. Je vyrazem ucasti
, solidarity a pluralismu v ob¢anské spole¢nosti a velmi dulezi-
tym faktorem rozvoje spole¢nosti i jeji moralni arovné.

Dobrovolnictvi vychazi ze dvou hlavnich tradic: kiestan-
ské filantropie a kolektivni akce vychazejici ze zodpovédnosti
ob¢anu za rozvoj jejich regionu a realizaci politickych priorit.
Casto je zdravou reakci na nedostate¢né zajisténi potieb oby-
vatel ze strany statu ¢i reakci na expanzi multinarodnich pod-
nika a velkych administrativnich apartu.

Dobrovolnictvi je zadkladni podminkou vzniku a existence
Nestatniho neziskového sektoru (dale jen NNS), ktery zazna-
menal v poslednich desetiletich celosvétoveé velky rozmach. V
soucasné dobé probiha postupna organizace NNS a vytvaieni
platforem organizaci stejného zaméieni nejen v méfitku néa-

rodnim, ale i nadndrodnim (1).

1. 1. Mezinarodni rok dobrovolniku

Dobrovolnictvi postupné nabylo ve svété takového vy-
znamu, Ze Valné shromazdéni OSN ve své rezoluci ze 17. lis-
topadu 1997 prohlésilo rok 2001 Mezinarodnim rokem dobro-

volniki.



V rezoluci se pravi:

Valné shromazdéni OSN apeluje na vlady, systém OSN,
vladni, dobrovolnické a nevladni organizace a vSechny dalsi
struktury pracujici pro rozvoj komunit, aby se spole¢né¢ do-
mluvily na zpusobech, jak vefejné uznat dobrovolnickou
praci, jak ji dale posilit a zvySit jeji procento, jak ji ukdzat

v mistnich médiich a jak ji dale systémoveé podpofit

povéfuje organizaci United Nations Volunteers (UNV) celo-
svétovou koordinaci Mezinarodniho roku dobrovolnika, a to
v maximalni spolupréci s dalSimi strukturami OSN. Apeluje
na dobrovolniky UNV, aby se lokalné vénovali propagaci

Mezinarodniho roku dobrovolnika, informovali o svych zku-
Senostech z dobrovolneé sluzby a pomohli s organizaci Roku

na mistni drovni

apeluje na organy a systémy odpovédné za tvorbu mistni po-
litiky, aby v ramci svych kompetenci prabézné zduraznovaly
Mezinarodni rok dobrovolnika ve smyslu stabilniho pozvol-
ného zlepSovani kvality Zivota prostiednictvim dobrovolnic-
kych projektu, jak jednotlivcu tak,organizaci, a to jak béhem
let 1998 - 2001, tak nasledn¢

poZaduje dobie pripravenou informacni kampan jménem Me-
zinarodniho roku dobrovolnika na narodnich, regionéalnich a
mezinarodnich drovnich, a to se silnou uc¢asti relevantnich

médii



e davéa za Ukol Generdlnimu tajemnikovi OSN vytvofit v rdmci
existujicich struktur OSN a za podpory dobrovolnickych
zdroju zvIlastni plan k Siroce koncipované publicité ptiprav a
sledovani prabéhu akci Mezinarodniho roku dobrovolnika a
rozSitovat informace o MRD, a to zvlasté za Gc¢asti Odboru

veiejnych informaci Sekretariatu.

Ceska republika podepsala tuto rezoluci v r. 1997 a v
Praze se na jaie 2001 uskute¢ni mezinarodni konference o
dobrovolnictvi, které se zucastni reprezentanti témer 130 zemi

sveéta.

1. 1.1. Cile Mezinarodniho roku dobrovolnika v CR

e Vypracovat studii o stavu dobrovolné sluzby v CR
e Dosahnout pravni upravy dobrovolné sluzby v CR (Zakon o
dobrovolné sluzbg)

e Zvysit informovanost a osvétu verejnosti (2).

Dosazeni téchto cila by mél zajistit Narodni koordinaéni
vybor, ktery byl ustaven ve vSech zuc¢astnénych zemich. Na
ptipravé MRD se podileji také organizace zabyvajici se pro-
blematikou dobrovolnictvi jako Hestia - Narodni dobrovolnické

centrum, Bohemia Corps, N-ROS, Agnes a dalsi.



1. 2. Volba tématu préace

Téma moji zavérecné prace jsem si zvolila také s ohledem
na vySe uvedené skute¢nosti. Pavodné jsem planovala vétsi
rozsah prace a piemyS$lela jsem o zmapovani dobrovolné ¢in-
nosti v celé Ceské katolické charité. Po konzultaci s Ing. Jaro-
slavem Koptivou - generalnim sekretatem Sdruzeni Ceska kato-
licka charita (dale jen SCKCH) a rovnéz z ¢asovych davodu
jsem se pozdéji omezila pouze na malou sondu ve dvou diecé-
zich SCKCH.

Dal§im diavodem volby tohoto tématu byla moje snaha
ujasnit si a propracovat dakladnéji metodiku prace s dobro-
volniky v nasi organizaci, ktera sluzby dobrovolnika vyuziva
jiz od r. 1991.



2. Vymezeni pojmi

Mame-li se zabyvat tématem dobrovolnika v neziskové organi-
zaci, musime si predem ujasnit, co to vlastné je neziskova or-

ganizace a co je dobrovolnik a dobrovolnickéa prace. Vymezeni
téchto pojmu neni snadné a nepodati se jednoznaé¢né. Piesto se

0 to chci pokusit. Tak tedy:

2.1. Co je to neziskova organizace

Mohli bychom fici, Ze neziskova organizace je jakousi bunkou
organismu, nazvaného neziskovy sektor. Tim jsme se vSak v
definici pojmu neziskova organizace (dale NO) ptilis daleko
neposunuli. Pojd'me si tedy ujasnit pojem neziskovy sektor (da-
le NS) a zkusme to nejprve z opa¢ného konce - ¢im NS neni:

neni statni, neni vefejny, neni komer¢ni a neni soukromy.

Mezinarodné je uznavana definice M. Salamona, kterd fi-
ka, Ze neziskovy sektor je soubor organizaci, které jsou charak-
terizovany témito spole¢nymi rysy:

e jednd se o organizace do urc¢ité miry institucionalizované,
jsou pravnickymi osobami

e jsou samospravné s vlastnim ridicim mechanismem, kde
jsou vymezeny vlastni cile, zasady, stanovy a dal3i pod-
minky

e NO maji soukromopravni povahu, jsou na statu nezavisle,
tzn. samostatné a nepodléhajici statni sprave

e nerozdéluji zisk, ackoliv ho mohou dosahovat. Zisk musi

byt opét pouzit k naplnéni poslani organizace, nesmi byt



rozdélen mezi vlastniky, ¢i preveden na tidici organ.
Nejsou tedy zakladany za podnikatelskym G¢elem (NON
FOR PROFIT)

jejich vyznamnym prvkem je dobrovolna ¢innost a to ne-
jen v konkrétnich aktivitach organizace, ale i v jejich fi-
zeni (3), (4).

e Neziskové organizace se mohou dale rozélenit na :

a) Organizace vzajemn¢ prospésné - jejich hlavnim cilem je

slouzit zajmu svych ¢lena

b) Organizace verejné prospésné - jejich hlavnim cilem je ve-

fejné prospédna ¢innost a svoje sluzby nabizeji Siroké verej-

nosti.

2.1.1.Hlavnimi typy NO jsou:

Obcanska sdruzeni (v sougasné dobé jich je v CR cca
3800)

Obecné prospésné spole¢nosti (cca 500)

Nadace a nadac¢ni fondy ( cca 250)

Cirkve a Uc¢elovéa zarizeni cirkve (cca 600)

Zajmova sdruzeni pravnickych osob (cca 200) (5).



2.1.2.P¥inos NS pro spoleénost

Neziskovy sektor vykonava funkci jakéhosi "lékaie spo-
le¢nosti”, tj. sanuje oZehavé problémy, které vznikly po
r. 1989 v souvislosti s ekonomickou reformou.

Nestatni neziskové organizace jsou mnohem méné for-
malni a byrokratické, jejich sluzby jsou adresnéjsi, umoznuji
blizky kontakt s potiebnym ¢lovékem.

NO stavi na vzajemné duvéie a toleranci, jak ze strany
pracovnika, tak klienta, ktery by se m¢l vzdy setkat s porozu-
ménim a pochopenim. Tim se NO vyznamné¢ lisi od statni sfé-
ry.

Samostatnost a samosprava umoznuje NO daleko pruzné-
ji reagovat na potieby své komunity a klientd neZ statni insti-
tuce.

Velkou piednosti je moZnost zapojeni dobrovolnika do
c¢innosti NO. Tim se zlevnuji poskytované sluzby, které se sta-
vaji dostupné SirSimu spektru klientu.

Cinnost téchto organizaci maze byt nesena uréitymi mo-
rdlnimi hodnotami, filosofii ¢i pfesvédcenim, které se odrézeji
v pristupu ke klientam.

V neposledni rad¢ je jejich pozitivem, Ze jsou dualezitymi
prvky Zivota demokratické spolec¢nosti, ktery ptrinasi vy3si mo-
tivaci, aktivitu, komplexné¢jsi ptristupy a nové zpuasoby feSeni

problému ob¢ana a komunity (6).

v, v

niho hospodaistvi a pracuje v ni 2,4% obyvatel (7). Presto
nejsou dosud vytvoieny podminky pro zdarné a trvalé zatazeni

NO do Zivota spole¢nosti, jako je tomu ve vyspélych demokra-
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ciich.

jejich

NO narazeji na mnoho problému, které se stavi do cesty

pusobeni. Stat jim sice ochotné prenechava nékteré pra-

vomoci a vykon sluzeb, ale zaroven s tim i jejich financovani a

toiv

téch ptipadech, kdy by mél byt jejich garantem. NO se

pak potykaji s finan¢nimi problémy, které jejich ¢innost vse-

stranné omezuji. Mnohé jsou zavislé na finan¢ni podpoie ze

zahrani¢i, ktera vSak neni bezbiteha a bez konce.

Postoje vefejnosti kK NO jsou ovliviiovany nékterymi my-

ty, které se v prubéhu let dostaly do povédomi obc¢anu. Jsou to

napf.:

"Neziskové organizace by nemély Zadat podporu statu
a stat by mél dotace témto organizacim stale omezo-
vat'. Ve skute¢nosti je NS podporovan vSude ve svété
statem. U nas stat podporuje NO jen z 39%, zatimco v
ostatnich zapadnich statech se tato podpora pohybuje me-
zi 47- 70 %

" NS je neproduktivni™. Ve skute¢nosti podil na naSem
HDP ¢ini u NS 1,6% (napf. v Holandsku 15%) a podil na
sluzbach 3,4% (napi#. v Holandsku az 21%)

"NS je zanedbatelny™. Ve skute¢nosti pracuje v této ob-
lasti 115 tisic pracovnika, coZ znamend Ze NS je nejvét-

§im odvétvim hospodaistvi v CR (8).
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2.1.3. Struéné historie NS v CR

Podivame-li se do historie, najdeme v naSich zemich po-
mérné bohatou tradici ob¢anskych spolkta. dobrovolnych sdru-
Zzeni a dalSich verejné prospésSnych nevladnich instituci a orga-
nizaci ,a to i presto, Ze absolutistické a totalitni reZzimy spol-
kovou c¢innost vZzdy tvrdé potiraly, protoZze v ni spatifovaly
stiediska odporu vaci neomezené moci statu.

Organizovand charitativni ¢innost v naSich zemich méa své
kofeny jiz na poc¢atku dvanéctého stoleni, kdy se zejména te-
holni tady zaslouZily o jeji rozvoj.

Sv. AneZzka Pifemyslovna, dcera ¢eskeho krale Piemysla
Otakara 1., zaklada v r. 1223 Laické bratrstvo Spitalni, z ktere-
ho vznikl tad Ktizovnika s ¢ervenou hvézdou. Ten napi. za
vlady Karla 1V. spravoval v ¢eskych zemich Sedeséat Spitalu.

Za vlady Marie Terezie, v dobé osvicenského absolutis-
mu, doSlo k nékterym socidlnim reformam. Stavi se razné Gtul-
ky, zakladaji se spolky pro ochranu a pomoc potiebnym (9).

Spolkovéa cinnost se rozkoSatéla zejména v 19. stoleti,
kdy vznikla v souvislosti s narodnim obrozenim fada vlaste-
neckych spolka na podporu uméni, kultury, védy a vzdélani.
N¢ktere z nich pretrvaly v urcité podobé do dneSka ( HIavkova
nadace, spolek Manes, Sokol aj.).

Po vzniku samostatného Ceskoslovenska v r. 1918 se tato
cinnost jedté vice rozvinula. Dobrovolné organizace zahrnovaly
celou Skalu organizacénich forem, od soukromych ptes obecni,
nadboZenské, narodnostni, az po tzv. "spolky s charakterem po-
looficialnim”, které byly povéieny pomérné Sirokymi kompe-
tencemi (napf. Zemské a Okresni pé¢e o mladez, Csl. erveny

ki¥iZz, Masarykova liga proti TBC, apod.). Dobrovolné organiza-
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ce byly bohaté strukturovany a zahrnovaly sité malych organi-
zaci a poboc¢ek az po okresni, zemska nebo narodni Ustiedi.

Tento vyvoj v8ak byl nésilné preruSen némeckou okupaci
a pozdé¢ji vznikem socialistického statu. Tradice dobrovolné
prace byla za totalitniho reZzimu néasiln¢ pieruSena a ¢innost
vSech forem nezavislych organizaci byla cilevédom¢ a systema-
ticky redukovana nebo zcela podiizena politickému vedeni sta-
tu a komunistické strany a podléhala prisné statni kontrole.
VSechny organizace musely byt sdruzeny v tzv. Narodni frontg.
Ty, které zastaly nezavislé, byly statem pronasledovany a
likvidovany. Majetek nadaci a spolku byl konfiskovan, fada
demokraticky smySlejicich lidi byla pronasledovana a véznéna.
V ramci tazeni proti cirkvi byly od roku 1951 systematicky ru-
Seny vSechny organizace Diakonie a Charity. To vSe narusilo
plynuly vyvoj dobrovolnické prace ve vSech oblastech obc¢an-
ské spolec¢nosti (10).

Rok 1968 znamenal v tomto sméru urcité "nadechnuti”,
ale skutecnd aktivizace a obnova ob¢anskych iniciativ nastala
az v osmdesatych letech a zejména pak po listopadu 1989.

Novéa kapitola obéanskych sdruzeni v naSich zemich se
zacina psat od r. 1990, kdy tehdejSi Federalni shromazdéni pii-
jalo zdkon 83/1990 Sb. o sdruZovéani obc¢anu (11). Nasledovaly
dalsi zakony: 308/91 Sbh.o svobod¢ naboZzenské viry a postaveni
cirkvi a ndboZzenskych spole¢nosti, zakon 248/95 Sb. o obecn¢
prospédnych spole¢nostech, zdkon 227/97 Sb. o nadacich a na-
dac¢nich fondech a novela Obcanského zakoniku , ve které se
hovoii o Z&jmovych sdruZenich.

S rozvojem demokracie a trzniho systému se objevila na-

Iéhava potieba Siroké Skaly soukromych, neziskovych a nestat-
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nich organizaci, které zacaly pracovat v mnoha oblastech -
napi.ve zdravotnictvi, v péci o seniory, v ochrané Zivotniho
prostiedi, volnocasovych aktivitdch déti, v oblasti péce o lidi s
fyzickym ¢i psychickym postizenim, v lidskych pravech a mno-
ha dalSich. Vytvéaieji tak stdle vic a vice pulsujici ob¢anskou
spole¢nost (12).

Pies vSechny tyto zmény vSak legislativa zustava ne-
ziskovym organizacim mnoho dluZznéd. Musi se doteSit zejména
otdzka financovani NS, na kterém do zna¢né miry zavisi byti,
¢i nebyti nékterych NO a dalsi rozvoj ¢i Upadek ob¢anské spo-
le¢nosti v nasi zemi.

Navzdory své Zivotnosti a dualeZitosti vSak neziskovy sek-
tor v naSi zemi zustava kiehkou rostlinkou, jen z¢asti podporo-
vanou veiejnym minénim a politikou statu; omezovanou dano-

vymi piedpisy a legislativnimi ustanovenimi.

2.2. Kdo je to dobrovolnik

Mohli bychom jej charakterizovat jako ¢lovéka, ktery na-
bizi organizaci sve znalosti, schopnosti, dovednosti a zkuSe-
nosti za dohodnutych podminek a neni za tuto ¢innost finan¢né
odmeénovan formou platu (13).

Ci jinak: Dobrovolnik je ¢lovék, ktery vykonava urgitou
praci ve prospéch druhych z vlastni vile a bez naroku na od-
meénu. Tato prace slouzi ke zvySovani kvality Zivota spolu-
ob&anu a spolec¢nosti jako takové, je potvrzenim existence
moralnich a humannich hodnot (nezidtnost, velkomyslnost,
Stédrost, schopnost obéti pro druhé, milosrdenstvi, laska ....)
a stadva se zarukou uchovéani lidskosti, lidské dastojnosti a

acty k Zivotu.
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2.2.1. Principy dobrovolnictvi

VSeobecna deklarace o dobrovolnictvi (inspirovana V$eo-

becnou deklaraci lidskych prav a Umluvou o pravech ditéte)

formuluje tyto principy:

uznavaji pravo kazdého muze, Zeny a ditéte na svobodne
sdruzovani bez ohledu na rasu, viru, fyzické, socialni a
ekonomické podminky

respektuji duastojnost kazdé lidske osoby a jeji kulturu

v partnerském duchu poskytuji sluzby jinym bez naroku
na odmeénu prostirednictvim dobrovolné organizace a ne-
bo vlastnim spole¢nym usilim

diky dobrovolné praci je rozvijena osobnost kazdého dob-
rovolnika, ziskdva nové dovednosti a védomosti, rozviji
svaj osobni potencial, viru ve vlastni schopnosti a tvori-
vost, coZ mu umoznuje ptijmout aktivni Glohu pti teSeni
problému

stimuluji spolec¢enskou zodpovédnost a propaguji rodinu,

komunitu a mezinarodni solidaritu (14).

2.2.2. Pohled za hranice

Dobrovolnictvi v rozvinutych demokratickych stdtech ma

velmi bohatou tradici. Nékdy je oznac¢ovano za srdce aktivni,

Zzivé demokracie. Je to bezesporu jeden z nejvice uspokojuji-

cich zpusobu, kterym se lidé vSech vékovych kategorii podileji

na zZivoté své komunity (15). Stalo se zcela béZnou, samoziej-
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mou zalezitosti, neodmyslitelnou soucasti spole¢enského Zivo-
ta, nezbytnou etiketou solidni firmy.

V jakém rozsahu je dobrovolnictvi rozvinuto napi. ve
Velké Britanii ilustruje ptiklad, ktery uvadi ve svych poznam-
kach ze stdZze M. SvatoSova (16). V typickém anglickém hos-
picu "Princess Alice Hospic" se ve volném ¢ase angazuje 1500
dobrovolnika. Z toho 900 pracuje v sedmnécti "second han-
dech", které vydélavaji na provoz hospicu, 250 se aktivné vé-
nuje "fundraisingu" a 350 zbyvajicich pomaha ptimo v hospicu
a piidruzené domaci péci. Prace dobrovolnika je vysoce cenéna
a jsou povazovani za plnohodnotné ¢leny tymu.

Jako dal$i ilustrace nam muze poslouzit nedavné rozhod-
nuti velvyslance CR ve Velké Britanii Pavla Seifera, ktery se
rozhodl myt okna na londynskéem mrakodrapu Canary Wharf.
Firmy, kterym by okna umyl, by poukézaly piimérené ¢astky na
charitativni ucely. Velvyslanec rozhodné odmitl moZznost, Ze
by myti oken nemuselo byt v souladu s jeho postavenim velvy-
slance. "To je legra¢ni otazka, to by se m¢ nikdo tady na Zapa-
dé nezeptal. Je l1éto, kazdy normalni ¢lovék tu ma smysl pro
humor, a taky tady ma kazdy normalni ¢lovék smysl pro chari-
tu" (17). Zda se, Ze mame mnoho co dohanét.

Nejveétsi rozmach zaznamenalo dobrovolnictvi v posled-
nich tiiceti letech. V roce 1961 president Kennedy zaloZil
v USA prvni Americké mirové sbory, v kterych zacalo pracovat
prvnich 16 dobrovolnika. Dnes se zde do dobrovolné ¢innosti
zapojuje 20% populace. V Kanad¢ je to procento jeSté vyssi —
25%. Podivame-li se do Evropy , napf. ve Spanélsku ptispiva
néjakym zpusobem na charitu neuvéritelnych 71% obcéanu, ve
Velké Britanii 65% (18).
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Od r. 1970 vzniklo v USA 500 dobrovolnickych center
(dale DC), které praci dobrovolnika a s dobrovolniky organi-
Zuji.

Z evropskych dobrovolnickych center mtiZzeme jmenovat
napi. CEV (Europen Volunteer Centre), které sdruzuje dobro-
volnicka centra ¢trnacti zemi a sidli v Bruselu; dale AVE (Aso-
ciation for volunteering); VOLUNTEVROP, které sdruzuje
dobrovolniky 25 zemi Evropy a Severni Ameriky a VOLUN-
TEERNET, které sdruZzuje DC 14 zemi, mezi nimi i CR.

Dobrovolnickd centra vytvaieji databaze organizaci, kte-
ré vyuzivaji nebo chtéji vyuzivat praci dobrovolnika a také
provadéji vycviky koordinatoru v zafizenich, jejichz cilem je
vytvareni ptiznivé atmosféry pro prijeti dobrovolnika do orga-
nizace a dalSi praci s nimi. Maji k dispozici databazi uchazec¢u
o dobrovolnou préci. Provadéji vybér dobrovolnika, odborny
vycvik, propojeni s vhodnou organizaci a naslednou supervizi.
Navazuji mezinarodni spolupraci a spolupréaci mezi dobrovol-
nymi centry podobné orientovanymi v jedné zemi, vzajemn¢ se
informuji o technikach a vysledcich. V neposledni radé infor-
muji o této ¢innosti vefejnost (19).

O véaznosti, kterou dobrovolnictvi ve svété ma, sveédéi ta-
ké to, Ze rok 2001 byl OSN vyhlaSen Mezindrodnim rokem
dobrovolnika a 5. prosinec mezinarodnim dnem dobrovolnika
(UNESCO), po kterém probiha v mnoha zemich svéta tyden

dobrovolnickych aktivit.

2.2.3. Pohled domu
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V nasich zemich, postavenych na kiestanskych zékla-
dech, bylo samoziejmosti, Ze si lidé navzajem pomé&hali a jeden
druhého podporovali. Dobrovolnictvi zde mé¢lo formu soused-
ské vypomoci a tuto formu m4, zvIlasté na venkové, dodnes.

Pied druhou svétovou valkou pracovalo u nas velké
mnozZstvi raznych spolka a organizaci, jejichz neodmyslitelnou
soucéasti byla prace dobrovolnika.

V dobé socialismu dostala dobrovolna prace pro spolec-
nost hav ideologicky a nesympatickou formu "brigad socialis-
tické prace"”, coz vedlo spiSe k upadku a profanaci dobrovol-
nické prace obyvatel. Dobrovolnickd prace mimo organizaci
sdruzenych v tzv. Narodni fronté byla povazovdna mnohdy za
¢innost nezadouci ¢i dokonce protistatni. (Jednalo se napt. o
instituce cirkevni, kde vSak piese vSe tato ¢innost pretrvala do
dneska).

Teprve po "sametové revoluci”, kdy bylo moZno se vratit
k tradicim, kdy se ozZivil neziskovy sektor, zacalo se rozvijet i
dobrovolnictvi v pavodnim slova smyslu.

Zacala opét pracovat rada neziskovych organizaci, které
vyuZzivaji praci dobrovolnika nebo jsou na ni pfimo postaveny.

Takeé u nas bylo 22. 4nora 1999 otevieno Narodni dobro-
volnické centrum pii sdruzeni HESTIA se sidlem v Praze, které
se zafadilo do mezinarodni sité DC a jehoZ cilem je propagace
a podpora mysSlenky dobrovolnictvi v nasi zemi a realizace

dobrovolnickych programa (20).

2.2.4. Co prinaSeji dobrovolnici organizaci
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e Mohou vykonavat Ukoly, které nejsou pravidelnou place-
nou ¢innosti

e PiinadSeji novy rozmér a lidsky potencial do organizace

e Pomahaji vytvofit veétsSi davéryhodnost organizace ve spo-
le¢nosti

e Informuji své okoli o ¢innosti organizace

e Piispivaji k ziskavani finan¢nich prostredka pro organi-
zaci

e Podporuji obéanskou aktivitu atd.

2.2.5. Kdo se muze stat dobrovolnikem

Nejcastéjsi odpoveédi na tuto otdzku je, Ze dobrovolnik by
mél byt zralym ¢lovékem, ktery je zpusobily a zodpovédny a
muze vénovat svij ¢as a kompetence dobrovolné praci. Maze
jim byt kazdy (kromé malych déti), kdo pracuje svédomité pro
dobro druhych a je fyzicky a psychicky zdravy.

Dobry dobrovolnik by m¢l mit silnou motivaci pro zvole-
nou préaci, schopnost spolupracovat, profesionalni postoj,
schopnost ucit se a prizpusobit se zménam, toleranci, nezist-
nost, ochotu pracovat bez finan¢ni odmeény apod.

Mezi zajemce o dobrovolnou préaci patii duchodci a starsi
obc¢ané, kteii tak vyuZzivaji své znalosti a zkuSenosti, dale pra-
cujici, ktefi se chtéji vice angaZzovat pro druhé, a mladi lidé,
ktetfi jsou na pocatku své pracovni drahy. Dobrovolnikem se
muZe stat téméf kazdy. Dobrovolna prace muze byt ptizpaso-

bena i lidem s fyzickym omezenim.
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Dobrovolnictvi je cesta pro obcany k tomu, aby se zapoji-
li do spolec¢nosti a aby ptispivali ke zménédm naSeho zpusobu

Zivota.

Role dobrovolnika musi byt jasné stanoveny a je nutné, aby
byli citlivé ziskavani, Skoleni a aby pracovali pod odbornym
dohledem. Rovnéz je tieba, aby védéli jak jejich prace zapada

do Sirokého kontextu poslani organizace.

2.2.5.1. Motivace préace dobrovolnika

Dobrovolnici, jak bylo jiz vySe uvedeno, pracuji vétSinou
bez finan¢ni odmény. Je ale otdzkou, zda pracuji opravdu zcela
nezistn¢ a zdarma.Vzdyt k mnohdy naro¢né praci pro druhé
musi byt néjaky, a to dostate¢né silny motiv.

Vedle uspokojovani zdkladnich Zivotnich potteb pat#i ke
spokojenému Zivotu take uspokojovani tzv. vysSich potieb ¢lo-

véka. Ty se stavaji velmi ¢asto motivem prace pro druhé.

Mezi nejsiln¢jsi lidské motivy patii :

e touha udélat néco prospéSného pro druhé lidi

e soucit s témi, kdo pottebuji pomoc

e Vvira

e rodinna tradice

e touha pattit do skupiny, s jejimiZz hodnotami a cili se
mohou ztotoznit

e touha po bezpeci

e touha po odezvé, po uznani
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e touha po novych zkuSenostech

e snaha zménit spolec¢nost

e piani zlepSit Zivot urcité skupiny obyvatel
e chut proZivat aktivni Zivot (i ve staii)

e potieba ziskat odbornou praxi jako student

e touha stat se spolupracovnikem néjaké organizace atd.

Tyto motivy jsou u kazdého ¢lovéka uspokojovany v ruz-
né mife a poradi. Podle specifické ryze individualni potreby

kazdého ¢lovéka.

Existuji vSak i motivy, které jsou pro dobrovolnickou

praci nezddouci ¢i nebezpecné:

e soucit vedouci k degradaci klienta

e nepiiméiena a zbytec¢na zvédavost

e sluzba pramenici z pocitu povinnosti

e skutkateni (snaha néco si zaslouZit)

e touha obé&tovat se, osobni neStésti, se kterym si uchazec¢
nevi rady a ve sluzbé chce hledat vlastni duSevni rovno-
vahu

e o0samélost a z ni pramenici touha po pratelstvi

e pocit vlastni dalezitosti, nenahraditelnosti

e nedostatek sebelcty a s nim spojena touha potkat jesté
"ubozejsi" lidi

e panovac¢nost, touha ovladat jiné a uplatnit svaj vliv.
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Ve vSech téchto piipadech deklarovana touha pomoci
zakryva skute¢nou touhu po moci nad jinymi, po uznani apod.
Pokud je nebezpe¢ny motiv dobrovolnika velmi silny, nebo je
kombinovan s nékterym z dalSich negativnich motivia, maZe ne-
rozeznan siln¢ poSkodit klienta a vztahy mezi ¢leny dobrovol-

nického tymu (21).

2.2.6. Vybér dobrovolnika

Pokud chce nestatni organizace dobte fungovat ,méla by
mit vypracovanou jasnou strategii pro ziskdvani a vybér dobro-
volnikua, pro jejich motivovani popft. vycvik.

Je dalezité védét, jak dobrovolniky oslovit, jak je vhod-
né vybrat.

Potencionalniho dobrovolnika ¢asto zaujme dobréa povést
organizace, jeji poslani a jasné formulovany cil. Také promys-
lend forma prezentace v mistnim i celorepublikovém tisku, ve
sdélovacich prostiedcich atd. mivd zna¢nou odezvu, zejména v
televizi.Cilen¢ maZe organizace oslovit budouci dobrovolniky
prostiednictvim vlastnich kurza, ptednadek, tématickych ak-
ci a prezentaci v programech jinych organizaci. Velice spo-
lehlivou metodou je osobni kontakt a astni pfedavani infor-
maci.Velky okruh lidi je moZné oslovit také prostiednictvim
internich tiskovin a periodik.

Velmi dulezitou je faze prvniho kontaktu potencialniho
dobrovolnika s organizaci. Rozhodné by méla vydstit v osobni

setkdni odpovédného pracovnika organizace se zajemcem o
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dobrovolnou sluzbu. Uchaze¢ by m¢l dostat nejprve ptileZitost
k tomu, aby se ptredstavil, formuloval svou nabidku a davody,
pro¢ by chtél spolupracovat praveé s touto organizaci. Je vice
nez dulezité pozorné naslouchat, pitipadné klast otazky a snazit
se zjistit, zda budouci dobrovolnik ma konkrétni ptedstavu

o poslani na8i organizace a svych budoucich zavazcich. Teprve
po tomto aktivné projeveném zajmu zpitesnime veSkeré dalezité
informace a seznamime uchazec¢e s moznostmi jeho uplatnéni

v na8i ¢innosti. Je velmi dulezité jiZz v tomto uvodnim rozhovo-
ru porovnat uchazecova oc¢ekavani s realnou moznosti jejich
uspokojeni.

Po prijeti dobrovolnika do organizace naSe prace nekon-
¢i. Motivaci , se kterou k ndm dobrovolnik ptichazi , je dule-
Zité rozvijet, chréanit a kultivovat. Je dulezité najit takovy
systém prace s dobrovolniky, ktery by umoznil je v organizaci
nejen udrzet, ale | rozvijet jejich schopnosti a pocit sounalezi-
tosti s organizaci. Dobrovolnici by méli byt plnohodnotnymi
¢leny pracovniho tymu a jejich prace by méla byt dostate¢né
ocenovana. Na jednu stranu by na dobrovolnika mélo byt stejne
spolehnuti jako na profesionalniho pracovnika, na druhou stra-
nu nikdy nesmi byt ptretiZzen. Dobrovolnik maZze plnit v organi-
zaci i jen drobné Ukoly, které vSak musi plnit dobfe a svédomi-
t& (22).

2.2.7. Koordinator dobrovolné ¢innosti

Je vyhodou, kdyZ organizace pro tuto praci vycleni tzv.

koordinatora dobrovolnikua, ktery by se jim systematicky vé-
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noval.Tento ¢lovék miaZe byt soucasti tymu zaméstnanci,ale

muzZe byt téZ dobrovolnikem. V malé organizaci muZe tuto

funkci zastavat vedouci organizace, ale osvédcuje se spiSe to,

kdyz funkci vykonava dalsi osoba, protoZze lidé ve vedoucich

pozicich nemohou vénovat této ¢innosti dostatek ¢asu. Koordi-

nator by mél mit schopnost pracovat s lidmi a tidit je a mél

by tuto ¢innost vykonavat rad (23).

Koordindtor dobrovolnika by mél mit na starosti:

ziskdvani a vybér dobrovolnika

organizovani informativnich setkani pro potenciélni dob-
rovolniky

individudlIni rozhovory s budoucimi dobrovolniky
ptijimani dobrovolnikt do organizace

vymezeni ndplné préce dobrovolnikua

sezndmeni dobrovolnika s organizaci

zaSkoleni dobrovolnika

vzdélavani dobrovolnikua

evidence a organizace prace dobrovolnika

hodnoceni préace dobrovolnika, stanoveni vyhod, odmeén
a organizovani piilezitosti k podékovani dobrovolnikam
podpora a odborny dohled nad dobrovolniky

hajeni zajma dobrovolniku

odpovédnost za problémy souvisejicimi s dobrovolniky,
jejich fesSeni

propousténi dobrovolniki.

Mezi koordinatorem a dobrovolniky by m¢&l byt vztah da-

véry a otevienosti, ktery by umoznoval feSeni vSech vzniklych
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problému a dodaval dobrovolnikovi pocit jistoty, Ze jeho préace

je vyznamna a organizaci vysoce hodnocena (24).

3. Dobrovolna préace ve stiediscich Ceské kato-

lické charity (sonda)

Ceskéa katolicka charita (dale jen CKCH) je G&elovym
zatizenim cirkve a jejim cilem je pomoc lidem v nouzi v nej-
SirSim slova smyslu. Ve skute¢nosti to znamena poskytovani
prevazné socidlnich a zdravotnich sluzeb potifebnym obcanam.

Farni charity pracuji po celém Gzemi CR. V r. 1999 je-
jich pocet dosahl tfi set.

Farni charity jsou poslednim ¢lankem ve struktuie CKCH (viz
obr. ¢. 1), ktera je rozd¢lena do 8 diecézi. Vzhledem k velkému
poctu FCH jsem se rozhodla ud¢lat sondu ohledné dobrovol-
nické prace pouze ve dvou diecézich, a to Prazské a Cesko-
Bud¢&jovické. Ze ¢tyriceti oslovenych FCH odpovédélo na mé

otazky pouze 23. Malou navratnost ziejm¢ ovlivnilo i to , Ze
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jsem Charity kontaktovala béhem préazdnin. Vzhledem Kk ter-
minu mé zavére¢né prace vSak nebylo mozno vybrat jiné ob-
dobi. Dale se mi jevi jako pravdépodobné, Ze na mé otdzky
neodpoveédély Charity, které se praci s dobrovolniky nezabyva-
ji. Pokud je tento muj pifedpoklad pravdivy, museli bychom
uvazovat urcité zkresleni vysledku.

Jsem si védoma, Ze vybrany vzorek neni dostatec¢né re-
prezentativni a zjiSténé Udaje maji jen sporadickou vypovida-
jici hodnotu.

Pro ucely této sondy si nekladu piedem Zadnou hypotézu.
Mym cilem je pouze nahlédnout, zda a do jaké miry jsou dob-
rovolnici ve vybranych FCH zapojeni do jejich ¢innosti a jaka

je uroven prace s nimi.

Charity byly dotazovany (kromé identifikaé¢nich otazek) v

téchto oblastech:

e Zda existuje v organizaci koordinator dobrovolnika
e Zda je koordinator totozny s vedoucim Charity
e Kolik dobrovolnika u vas pracuje celkem

e V jakych oblastech dobrovolnici pracuji

e Pocet hodin odpracovanych dobrovolniky

e PoZadavky na dobrovolniky

e Vyhody pro dobrovolniky

e Pojisténi dobrovolnika

e Doporuceni dobrovolnika

e Zda je vyZadovana zdravotni zpuasobilost

e Ziskavani dobrovolnikua

e Smlouvy mezi dobrovolniky a organizaci.
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3.1. Vysledky sondy

Existuje koordinator dobrovolnika ?

Z odpovedi vyplynulo, Ze ve vSech FCH, které na otazku
odpovédély, existuje koordinator dobrovolnika (tfri FCH neod-
povédely). Funkce koordindtora dobrovolnika se tedy jevi jako

téméf nepostradatelna.
Je koordinator totozny s vedoucim Charity?

Ve vSech, krom¢ péti FCH, je osoba koordinatora dobro-
volnika totoZzna s osobou vedouciho organizace. Pokud FCH

pracuje zcela na bazi dobrovolné, je logicky feditel FCH zéaro-

ven koordindtorem dobrovolné ¢innosti. Spojeni roli se vSak
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vyskytuje i ve FCH, které nékteré ze svych ¢innosti profesiona-

lizovaly.

V jakych oblastech vase charita pracuje ?

Kolik dobrovolnikia u vas pracuje celkem a v jakych oblas-

tech?

Oblast ¢innosti FCH je opravdu Siroka (viz tabulka ¢.1).

Tataz tabulka ukazuje, v jakych oblastech dobrovolnici pracuji

a kolik se jich zapojuje. Vysledky jsou zpracovany zvI4ast pro

kazdou diecézi, aby bylo mozné ptripadné srovnani.

Tabulka ¢. 1

Provozované ¢innosti

V kolika
cich

organiza-

S kolika dobro-
volniky

CBD

PD

CBD

Charitni oSetfovatelska a
pec.sluzba

4

w
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Socialné-pravni poradenstvi

Humanitarni pomoc

Navstévy, drobné pecovani

Kulturni akce

N =
(0| |O

Zajezdy

Vzdélavaci akce

Osobni asistence

Zaméstnavani osob se ZPS

Denni stacionar

Satnik

N

Azyl pro matky s détmi

Azyl bezdomovci

Korespondence s vézni

dl=ll=l(=](=][=]] S]]

Aktivity pro seniory

[N
N

Dum s pecovatelskou sluzbou

Pomoc uprchlikim

Verejné prospesnad cinnost

O|O|O(FR[(FPIFPIN|EA([A(FPIN|FPIPIWVWIE]|A~

N = =1 == R =N =L

OO |O|o|(o|N|OI[o|~|O|(0|O

OoO|lw|ol
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Volnocasové aktivity déti 0 1 0 0
Adopce na dalku 1 0 0 0
Likvidace lepry 1 0 0 0
Adopce srdce 1 0 0 0
Rizeni organizace 2 7
Udrzba, tklid 11 0
Fundreising 0 3
Administrativa 4 1
Ostatni 5 8
Celkem 139| 145

. (CBD = Ceskobudéjovicka diecéze, PD = Prazska diecéze)

Jaky je poéet hodin odpracovanych dobrovolniky?

Pocet odpracovanych hodin za rok 1999 zhruba po-
lovina Charit neevidovala, v ostatnich charitdch se jejich
pocet pohyboval od 100 do 2000, nejc¢astéji kolem 300.

V charitnich zarizenich je patrny postoj, Ze o praci pro
druhé by nemél nikdo védeét (podle biblického “At nevi levice,
co dava pravice”) a odpracované hodiny tedy neni tieba evido-

vat a vykazovat.

Jaké mé organizace pozadavky na dobrovolniky?

Jaké maji Charity pozadavky na dobrovolniky ukazuje ta-
bulka ¢. 2. Velké procento Charit vSak Z&dné poZzadavky ne-
klade. Zd4a se, Ze se automaticky pifedpokladaji dostatec¢né kva-

lity u dobrovolnika hldsiciho se do charitativni organizace.
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Tabulka ¢. 2

Pozadavky na dobrovolniky

@
vy)
O
Y
o

zadné

vzdélani USO

pohovor s psychologem

vék nad 18 let

dobry vztah k lidem

ochota pracovat

zodpovednost

OC|IO|IFR,rIN|IF,[FPIO
RPINWWIRFLOIO|O®

nezistnost

Maji dobrovolnici néjaké vyhody?

VeétSina dobrovolnika v Charité pracuje bez jakychkoli
vyhod. Pokud se néjaké vyskytnou, jsou ve formé obcerstvent,
vylett, ob¢asnych odmeén, v jednom ptipadé je dobrovolnik
ohodnocen finan¢né (viz tabulka ¢. 3). Otazkou ale zustava,
pro¢ tedy dobrovolnici v organizaci pracuji. Davody, které je
k tomu vedou, nejsou ziejm¢ natolik ziejmé nebo nejsou pova-
Zzovany za tak dalezité, aby byly v sondé uvadény. Obecné totiz
plati, Ze Zadny dobrovolnik nepracuje zcela nezistn¢. (Viz pod-

kapitola o motivaci dobrovolniki).

Tabulka ¢. 3

Vyhody pro dobrovolniky CBD PD

zadné 12

obcerstveni

vylety

obcasné odmeny

L L IR
O|I0|O|O

finan¢ni ohodnoceni
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Pojisténi dobrovolnikua

Dobrovolni pracovnici nejsou v drtivé vétsiné pojisténi.
PojiSténi se objevilo pouze ve dvou piipadech. Tato otazka ne-
ni podle mych informaci dofeSena ani v jinych neziskovych
organizacich. Jedina pojiStovna, ktera je ochotna v souc¢asnosti
pojisStovat dobrovolniky je Hasi¢ska. Dobrovolnici tak pracuji

v organizacich “na své vlastni riziko”.

Doporuéeni dobrovolnika a zdravotni zpasobilost.
Jen cca tretina FCH vyZaduje aby dobrovolnik ptichazel
do organizace s doporué¢enim. Zbytek doporuceni nevyZzaduje.

Podobné je tomu se zdravotni zpusobilosti.

Jak organizace ziskava dobrovolniky?

Jakym zpasobem organizace ziskavaji dobrovolniky uka-
zuje tabulka ¢. 4. Nejvétsi pocet se rekrutuje z okruhu znamych
nebo osobnich kontakta. To muzZze byt vysvétlenim i pifedchozi-
ho bodu, Ze ve vét§iné organizaci nepozaduji Zadné doporuce-
ni, ¢i potvrzeni o zdravotni zpuasobilosti.

Objevuji se i prvni vlastovky ptijimani nezaméstnanych.

Tabulka ¢. 4

Jak ziskavate dobrovolniky CBD Pd

osobni kontakt

prihlasi se sami

mistni tisk

vyvéska, plakaty

WIN|IFL|OIN
NIFRLININ|D>

z okruhu znamych

31



vyhlasenim v kostele 2 0
z fad nezaméstnanych 1 0
ze Skol 2 3
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Existuji smlouvy mezi dobrovolniky a organizaci?

Pisemna smlouva s dobrovolniky byla uzaviena pouze ve
¢tyfech pripadech. Jedna FCH bude uzavirat tyto smlouvy v
blizké budoucnosti. To dle mého nazoru svédéi o neoficidlnosti
vztaha a dale o tom, Ze je dobrovolna prace v Charité povazo-
vana za vice ¢i mén¢ nezavaznou. Dle naSich zkuSenosti dobro-
volnici ¢asto odmitaji podepisovat néjaké smlouvy (“Pomohu
vam, ale nechci se nikam podepisovat, nechci se k nicemu za-

vazovat. Jsou to zbyte¢né formality”).

3. 1. 1. Shrnuti

Z vysledku sondy vyplynulo, Ze ve vSech Farnich chari-
tdch pracuji dobrovolnici a $kéla jejich ¢innosti je velmi Siro-
ka. Pracuji vétSinou bez jakychkoli vyhod, bez pojisténi a bez
smlouvy uzaviené s organizaci. Odmeénou jim je ve vétSiné pfi-
pada jen podékovani. Jejich prace se piilis neeviduje a jejich
vykony nejsou nijak hodnoceny. JelikoZ jsou dobrovolnici pite-
vazné z okruhu zndmych, nejsou né kladeny ani zvlastni poza-
davky a malokdy se poZaduje doporuceni, ¢i jina garance. Sys-
tematickou praci s dobrovolniky se zabyva jen velmi malé pro-
cento organizaci. Ve vétSinég FCH vykonava funkci koordinato-

ra dobrovolné ¢innosti vedouci organizace.
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4. Zavér

Farni charita v Praze 7 - HoleSovicich vznikla r. 1991 na
bazi ryze dobrovolné. Ale i po ¢aste¢né profesionalizaci sluzeb
v r. 1993 zustala dobrovolnicka prace nedilnou a vyznamnou
sloZzkou na$i ¢innosti.

Podobné je tomu i v ostatnich organizacich SCKCH.

Dobrovolnici, kteti zde v takovém rozsahu jiz léta nené-
padné a bez okdzalosti pusobi, jsou velkym piinosem pro ce-
lou spole¢nost. Domnivadm se déle, Ze Charita jiZ svym puvo-
dem a zaméienim nese v sob¢ velky potencial moralnich hodnot
a ¢ina, kterych je v na8i zemi prdvé v soucasnosti tolik zapo-
tiebi. Prostredi, které dlouhodobé kultivuje své ¢leny vysokymi
naroky kiestanskych zasad, je do zna¢né miry zarukou a stalym
zdrojem kvalitnich dobrovolnika.

Tim spiSe by méla byt jejich praci vénovana veétsi vaz-
nost, pozornost i ocenéni. Jsem piesvédcena, Ze systematicka
prace s dobrovolniky by vedla k rastu zajmu o tuto praci,

k menSi fluktuaci dobrovolnika, k co nejefektnéjSimu vyuziti
jejich schopnosti a v neposledni radé i k rustu pocitu uspoko-
jeni a seberealizace v jejich ¢innosti. Tim by organizace ziska-
la pInohodnotné ¢leny pracovniho tymu, ktefi by se svou spo-
lehlivosti a profesionalnim p#istupem vyrovnali pracovnikam
profesionalnim. Tento potencidl by mohl byt vyuZit na zkvalit-
néni ¢i rozSiteni sluzeb v organizaci.

Vétsi prezentace prace dobrovolnika by mohla vést
k motivaci dalSich ob¢anu a podpoieni jejich zajmu o podob-

nou ¢innost.
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ZvySovanim prumérné délky Zivota se bude zvétSovat i
skupina starSich lidi, ktefi budou v relativné dobré fyzické
kondici, schopni vykonavat dobrovolnou sluzbu. Ale neméli
bychom se zaméfovat jenom na né. V USA v poslednich letech
roste trend, kdy do charitativni ¢innosti byvaji zapojeny celé
rodiny i s détmi. Bylo zjiSténo, Ze pokud se déti béhem détstvi
sezndmi s dobrovolnickou sluzbou, kterou vykonavaji jejich
rodic¢e, piirozenéji se zapoji sami do podobnych aktivit. Nelze
ignorovat ani stoupajici pocet nezaméstnanych, kterym dobro-
volné aktivity mohou napomoci napt. pii zvySovani kvalifikace,
udrzeni stalych pracovnich navykua ¢i znovunalezeni sebevédo-
mi a mozZznosti seberealizace.

Organizace, ktera ma zajem o praci dobrovolnika a chce
ji rozvijet by méla :

e jasné formulovat svoji potiebu dobrovolné prace a seznamit
s ni vefejnost, prezentovat svaj projekt a dobrovolnické ini-
ciativy

e piesné formulovat o jakou praci a jaky typ dobrovolnika ma
zajem, aby dobrovolnici predem védéli “do ¢eho jdou” a na-
Sli si v organizaci své vlastni misto

e jasn¢ vymezit rdmec dobrovolné sluzby a podminky pro ni
(patfi sem napft. druh préace, pojisténi, ndhrada nakladu, hod-
noceni, pravomoci, profesionalni vedeni atd.)

e vymyslet a realizovat zpasoby, jak ocenit dobrovolniky a jak
jim verejné podékovat, jak ptispivat ke zvySovani spolecen-

ské prestize préace dobrovolnika (25).

35



V celém svété zaznamenava dobrovolnictvi v poslednich
desetiletich nebyvaly rozmach. Tomuto trendu v budoucnu

neunikne ani naSe republika.

Dobrovolnéa prace je a vzdy bude velkou hodnotou, kteréa
nesmi byt opomijena a ktera si zasluhuje v naSich organiza-

cich velkou pozornost.
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