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UVODNI SLOVO
REDITELKA A VEDOUCI SLUZEB
DOBROVOLNICKEHO CENTRA

Organizace spojenych narodi prohldsila rok 2011 Mezing-
rodnim rokem lesi. Evropskd komise tento krok podporila a vyhlé-
sila Rok dobrovolnictvi. Protnuly se tak snahy o zachovani a zd-
chranu ,plic svéta” a lidskych ctnosti jakymi jsou solidarita, vza-
Jemnd pomoc a ochota vénovat svij ¢as a své schopnosti druhym.

V tomto kontextu jsem pristoupila k tvorbé metodiky se
skromnosti a pokorou. Cerpala jsem pfitom ze ¢trndcti let viast-
nich zkusenosti z prace s dobrovolniky. Spolu s dalsimi prispévate-
i vam ted’ nabizime materidl, ktery nechce byt detailnim manua-
lem, ma ale ambici stdt se obecnym ndvodem a ucinnou inspirac/.
Doutdme, Ze v ném naleznete dobré zaklady pro to, abyste mohli smyslupiné zacit.

Budu $tastnd, pristoupite-li k metodice s vlastni invenci a pouZijete ji k rozbéh-
nuti nebo nasmérovani vaseho dobrovolnického programu tak, abyste zvoleny smér
sami citili jako spravny.

Nezapominejte, Ze dobrovolnici se stdvaji nositelem dobrého jména vasi orga-
nizace, a Ze ho zcela prirozené $ifi mezi svymi blizkymi, prateli a znamymi. Proto se
snaZte zacleriovat je do péce o Zivotni prostiedi tak, aby neustale citili vasi plnou
podporu a aby postupné ziskali pocit, Ze jsou skutecnou soucdsti vasi organizace.

Predklddany materidl je urcen jak tém, kdo s dobrovolniky spolupracuji nebo
spolupracovat chtéji, tak i tém, kteri se pohybuji v oblastech, kde ma dobrovolnic-
tvi dlouholetou tradici — ve svazech ochranci prirody, spravach chranénych tzemi,
na lesnich spravdch a mezi viastniky lesd, v neziskovych ekologickych organizacich
nebo agenturdch. Tam vSude je moZné vyuzit dobrovolniky - od dopliikové a podpir-
né prace pres zaclenéni do tymu aZ po vystavéni struktury, kterd bude na dobrovol-
nicich principidlné postavena.

Neni tedy dileZité, v jakém rozsahu cheete dobrovolnictvi vyuZit, je ale diile-
Zité, Ze ho vyuzit cheete. Nase metodika vam miZe byt uZite¢nou pomickou, jak to
udélat efektivné a ucelné.

Magr. Lenka Cernd
Reditelka a vedouci sluzeb Dobrovolnického centra
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MINISTR ZEMEDELSTVi CESKE REPUBLIKY

Péce o statni lesy je jednim z dileZitych dkoli Mi-
nisterstva zemédélstvi. Zahrnuje jejich ochranu, kon-
cepci rozvoje, hospodareni | myslivost. Starost o tak
sloZity organismus, jako je les, ale nemize nést jedi-
nd organizace nebo urad, to je prdce pro celou spolec-
nost, pro kazdého z nds. Z lesti mame uZitek vsichni,
Jsou zdrojem dreva, zadrZuji vodu v krajfiné, prispivaji
ke kvalitnéjSimu ovzdusi a jsou mistem, kam si vétsi-
na lidi chodi rdda odpocinout a provétrat se. Je dobre,
Ze mnozf z nich citi potiebu na opldtku o les pecovat,
uklizet ho nebo sazet stromky. Dobrovolnickd iniciativa je v tomto sméru nezastupi-
telnd, protoZe lidé z regioni nejlépe védi, co je v jejich bezprostiednim okoli potreb-
né udélat. Svou nezistnou praci prispivaji k obnové ceského venkova a celé krajiny.
Tyto aktivity jsou dobrou ukdzkou toho, co znamend obéanskd zodpovédnost. Jsem
rad, Ze tato prirucka dobrovolnikim metodicky pomiZe pii organizovani jejich ¢in-
nosti nebo pii rozhodovani, jakym zpisobem chtéji pomahat.

Ing. Petr Bend|/
Ministr zemédélstvi
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MINISTR ZIVOTNiHO PROSTREDI CESKE REPUBLIKY

Rok 2011 je Mezindrodnim rokem lesii a Evropskym rokem
dobrovolniki. KaZdé z téchto témat md pro mé osobné urcitou
hodnotu. Lesy mam moc rad a v letoSnim roce jsem jich ve své
funkci navstivil opravdu hodné. Jednalo se o ndvstévy v chrdané-
nych krajinnych oblastech a narodnich parcich, jejichZ lesy jsou
zvldsté cenéné. Jako ministr Zivotniho prostredr si uvédomuji vy-
znam lesi pro ochranu piirody a podporuji trvale udrZitelny vyvoj
vSech typi lest k uZitku soucasnych i budoucich generaci. Jako
obéan Ceské republiky a obyvatel naseho hlavniho mésta Prahy
se dostdvam také do lesd, které nemaji takovy stuperi ochrany.
I tyto lesy jsou pro verejnost dileZité, protoZe plni jednu vyznamnou funkei lesd, kte-
rou je funkce rekreacni a oddychova.

A jak souvisi lesy a dobrovolnictvi? Jak ukazuje tato publikace, pomérné hod-
né. Dobrovolnici pomahaji lesy udrZovat, obnovovat i zaklddat. Z pohledu ministra
Zivotniho prostredi v ném Casto probihaji vyukové i vychovné programy. Tyto pro-
gramy prispivaji ke zvySeni povédomi a posileni udrzitelného obhospodarovani lesi.
Dobrovolnici shiraji v lesich odpadky, pecuji o studdnky, vysazuji nové stromky.
Jsou to lidé organizovani i neorganizovani a vyznam jejich dobrovolnych aktivit si
Casto ani neuvédomime. Proto jim preji hodné sil do dalsi prace a nasim lesim preji
Jesté vice dobrovolniki, kteri pro né budou ochotni pracovat.

Mgr. Tomas$ Chalupa
ministr Zivotniho prostiedi
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Evropsky rok dobrovolnictvi prinesl v oblasti
ochrany Zivotniho prostredi mnoho zajimavych podné-
ti. Pii spoleénych setkanich béhem roku jsme kricek
po kricku mapovali bohatstvi dobrovolnickych aktivit
v této oblasti, jejich rozsah i pestrost.

Realizované studie poukdzaly na velky vyznam
a prinos dobrovolnych Einnosti pro prirodu, které pro-
bihaji pod velkymi celostatnimi organizacemi, malymi
lokélnimi spolky a mnohdy i zcela spontdanné z nadse-
ni jednotlived.

Ukédzalo se vsak také, jak moc je potrebné odvedené vysledky predstavovat
verejnosti, ukazovat ji na vyznam péce o zdravé Zivotni prostredi ¢i zapajovat nové
dobrovolniky. Pro rozvoj dobrovolné ochrany prirody je potfebnd také kvalitni spolu-
prace s profesiondly i dobré metodické vedeni dobrovolnika. Vérim, Ze pravé k tomu
prispéje i tato metodika.

VZdyt préavé v lesich je pro dobrovolnickou Cinnost nezmérné mnoZstvi prileZi-
tosti: miZzeme pomahat obnovovat piirozené lesy, vykondvat strazni sluZbu u chrané-
nych druhi, starat se o studanky, budovat naucné stezky, vyvésovat hnizdni budky
pro ptactvo, realizovat vzdéldvaci programy, ...

A navic dobrovolnictvi ma silu spojovat. V péci o lesni prostiedi miZe privést
ke spoluprdci lesniky, ochrdnce pfirody i verejnost.

Krédem by pro nds vZdy méla byt smyslupinost realizovanych dobrovolnickych
Cinnosti. Tak, aby pisobeni dobrovolniki bylo prinosem pro les jako uceleny ekosys-
tém se vsemi jeho slozkami a funkcemi. Tak, abychom peéovali o pfirodu a ctili jeji
hodnotu mnohdy presahujici aktudini zdjmy ¢lovéka.

Tésim se na to, aZ za nami diky spole¢nému dsili uvidime zdravé a €isté lesy,
spokajené dobrovolniky i nadsené navstévniky lest z fad verejnosti.

l
il

Mgr. Dalimil Toman
doukr expertni skupinyDobrovolpictvi v Zivotnim prostiedi
itel Hnuti Brontosa
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Mezinarodni rok lesti 2011

Rok 2011 byl Organizaci spojenych narodi vyhlasen Mezinarodnim rokem lesi.
Cilem bylo posilit trvale udrZitelné obhospodafovani lesti, ochranu piirody a trvale
udrZitelny vyvoj vSech typd lest k uZitku soucasnych i budoucich generaci a zvysit
povédomi o této problematice. V pribéhu celého roku lesnici po celém svété pfipra-
vovali akce a materialy pro vefejnost o lese a lesnictvi.

Mezinarodni rok lesi 2011 je lesniky chapan jako $ance poukazat na vyznam
lesnictvi a lesniho hospodafstvi v celé jeho Sifi. Cilem a smyslem v3ech akci bylo pfi-
bliZeni pfinosu lesa pro spole¢nost. Hospodareni, ochrana lesa, vyuZiti dfeva jako ob-
novitelné suroviny - ta a dal$i témata byla prezentovana na vystavach, seminafich,
pfednaskach a osvétovych akcich.

(zdroj Ministerstvo zemédélstvi www.eagri.cz)

Evropsky rok dobrovolnictvi 2011

Evropsky rok dobrovolnych €innosti na podporu aktivniho ob&anstvi, zkracené
Evropsky rok dobrovolnictvi (ERD), je tematickym rokem vyhla$enym Radou minist-
rti EU ve v8ech ¢lenskych zemich na cely rok 2011. Hlavnim cilem ERD byla podpora
ob&anského sektoru, zejména dobrovolnych Einnosti napfi¢ oblastmi, a to na celostat-
ni, regionalni i mistni Grovni. Gestorem ERD pro Ceskou republiku bylo Ministestvo
Skolstvi mladeZe a télovychovy.

Stézejni cile ERD 2011 byly:

1) usilovat o vytvofeni prostiedi pfiznivého pro dobrovolnictvi a tam, kde je tieba,
fesit stavajici pfekazky branici dobrovolnym €innostem,

2) umoznit organizatordm dobrovolnych Einnosti, aby zlepsili jejich kvalitu,

3) prosadit ocefiovani a uznani prospé$nosti dobrovolné Einnosti politiky, organiza-
cemi ob&anské spoleénosti, vefejnymi institucemi a odvétvimi formalniho i nefor-
malniho vzdélavani i zaméstnavateld,

4) zlepsit povédomi o hodnoté a vyznamu dobrovolnictvi.

(zdroj www.msmt.cz nebo www.dobrovolnik.cz)
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Oblasti sou¢asného dobrovolnictvi v CR ¢
— Dobrovolnictvi ve zdravotnictvi ‘
— Dobrovolnictvi v socialnich sluzbach

— Dobrovolnictvi v kultufe

— Dobrovolnictvi ve sportu

— Dobrovolnictvi s détmi a mladezZi

— Dobrovolnictvi v ochrané Zivotniho prostiedi

— Mezinarodni dobrovolnictvi a rozvojova spoluprace
— Dobrovolnictvi pfi mimofadnych udélostech

— Firemni dobrovolnictvi

— Komunitni dobrovolnictvi

— Dobrovolnictvi v cirkvich a naboZenskych spoleénostech







¥

lesy js‘b_‘u.zdrojem .potravy '

won 80
ool
o

e
i
i L
o
m




1 2 DEFINICE DOBROVOLNICTVI

A ZAKLADNI LEGISLATIVNI VYMEZENI

Vyznam pojmu dobrovolnictvi

Dobrovolnictvi je vefejné prospésna €innost, kterou vymezujeme jako ochotu
tlovéka poskytnout ¢ast svého €asu i sil ve prospéch potiebné organizace nebo Elo-
véka, aniZ by s pfijemcem pomoci byl vazéan pratelskymi &i jinymi vazbami.

Z ¢innosti dobrovolnika maji pfinos ohé strany — pfijemce, jemuZ je pomoZeno,
i dobrovolnik sam, protoZe ziskava nové zkuSenosti, dovednosti, navaze nové pratel-
ské vztahy a v prvni fadé — utvrdi se v tom, Ze dokaZe byt nezi§tné uZiteény.

Dobrovolniky najdeme nejcastéji v nestatnich neziskovych organizacich, ale
dnes i v narodnich parcich a statnich €i obecnich organizacich zaméfenych na les-
ni prostfedi.

Je tieba pfipomenout, Ze dobrovolnictvi ma v éeskych zemich bohatou tradici.
Jeho kofeny sahaji do obdobi narodniho obrozeni a nasledné do doby prvniho esko-
slovenského statu po roce 1918, kdy dobrovolné spolky vyznamné ovlivnily kultur-
ni trovei spoleénosti.

V soucasnosti se nejvice dobrovolniki zapojuje v oblastech ochrany Zivotniho
prostfedi, humanitarnich a lidskych prav, socialni a zdravotni, kulturni, sportovni,
vzdélavaci a v oblasti prace s détmi a mladezi.

Dobrovolnictvi pro les

V posledni dobé se dobrovolnici zatinaji stale vice zajimat o déni v ¢eskych le-
sich. Jejich nazory a hlasy jsou vefejnosti vnimany s vétsi divérou, nez stanoviska
zainteresovanych zaméstnanct. Divodem je fakt, Ze zjevné nejsou vedeni Zadnymi
hmotnymi ani vlivovymi zajmy.

Néktefi dobrovolnici ¢i neziskové organizace mohou plisobit na pozicich, kte-
ré jim umoziiuji prosadit granty &i jiné prispévky pro lesy ze zdroji pro spravce lesi
obtiZzné dostupnych. Dobrovolnou pomoci v lesich se z pouhého kritika stava ¢lovék,
ktery se osobné angaZuje ve véci ochrany a ozdraveni naSich lest.
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Dobrovolnictvi v ochrané zivotniho prostiedi

K péti o pfirodni dédictvi aZivotni prostiedi pispivaiji dobrovolniciv Ceské republice
uzod 19. stoleti. Dnes v této oblasti psobi stovky vét$ich i mensich organizaci a spol-
kd. Pod jejich zastitou pecuiji desitky tisic dobrovolnikii o vyznamné pfirodni lokality,
sazi stromy, staraji se o ohroZend zvifata, buduji nauéné stezky, provadgji strazni sluz-
bu nebo se vénuji ekologické vychové déti a mladeZe ¢i osvété Siroké verejnosti.

Dobrovolnici pe€uji o mnoho konkrétnich chranénych €i vyznamnych lokalit a po-
mahaji je tak uchovat pro nasi i pfi$ti generace. Pfispivaji také k ochrané ¢i zachrané
mnoha Zivoéicht at uZ jde o obojZivelniky, ptactvo i velké Selmy. Vyznamné se podi-
leji na zlepSovani nadeho Zivotniho prostiedi at uZ pfi vysadbé zelené, dklidech, péci
o studanky, tdrzbé nauénych stezek, podpofe bio zemédélstvi a pfi mnoha dalSich
aktivitach. (Zdroj www.dobrovolnik.cz)

Zakon o dobrovolnické sluzbhé

Mezinarodni rok dobrovolniki vyhlaseny OSN v roce 2001 piinesl Ceské repub-
lice mimo jiné zakon ¢. 198/2002 Sh., o dobrovolnické sluzbé a o zméné nékterych
zakonii (zdkon o dobrovolnické sluzbé). Tento zakon v nasledujicich letech umoZnil
nestatnim neziskovym organizacim akreditovanym pro praci s dobrovolniky rozvijet
dobrovolnickou sluzbu, a to i s pfispénim tGcelovych dotaci. Aplikace zakona a jeho
kontrola byla a je v gesci Ministerstva vnitra CR.

Zakon posiluje postaveni dobrovolnikii i organizaci, které s nimi pracuji, ve spo-
leénosti. Sméfuje ke zkvalitnéni dobrovolnickych aktivit, nastavuje standardy orga-
nizovani dobrovolnictvi a vymezuje postaveni subjektd, které se dobrovolnictvi vénu-
ji. Zavadi a nové definuje zakladni pojmy a jejich obsah: dobrovolnik; vysilajici orga-
nizace; akreditace; pfijimajici organizace; dobrovolnicka sluzba a pouZivané smlouvy.
Zakon v$ak, ke $kodé organizaci plisobicich v Zivotnim prostiedi, neuznava za dob-
rovolniky €leny organizaci. Podrobné informace na www.mvcr.cz
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Kdo je dobrovolnikem

— Dobrovolnikem je kazdy, kdo ze'své dobré vile, ve svém volném tase a bez néro-
ku na finanéni odménu vykonava ¢innost ve prospéch jinych lidi. ”

— Dobrovolnikem se miiZe stat kdokoliv, protoze kazdy z nas umimnéco, co miiZe na-
bidnout druhym.

— Diivodii, pro¢ se lidé stavaji dobrovolniky, je velké mnoZstvi. Dobrovolna ¢innost
jim miZe pfinést pocit uZite¢nosti, nové zkuSenosti, kontakty, nové dovednosti
a mnoho dal$iho.

— Je diileZité, aby Einnost dobrovolnika probihala pod zastitou organizace/spolec-
nosti, ktera poskytne dobrovolnikoviiotiebné zazemi.

Prava, povinnosti a piedpoklady dobrovolnika

— Pravo dostat tplné informace o poslani a Einnosti organizace, ve které chce dob-
rovolnik pomoci.

— Pravo dostat aplné informace o Einnosti, kterousby mél dobrovolnik wykonavat,
véetné jeji obsahové a casové naplné.

— Pravo na €innost, ktera bude napliiovat oéekavani dobrovolnika.

— Pravo na kontakt a spolupraci s koordinatorem dobrovolniki nebo jinou osobou,
kterd je v dané organizaci povéiena praci s dobrovolniky¥ @

— Pravo na kontakt a spolupraci s osobou, ktera dobrovolnikovi €innost zadava
a takeé ji od néj pfijima.

— Pravo na zaskoleni, vycvik &i trénink.

— Pravo na supervizi (setkani, kdy dobrovolnik miZe sdélit své pocity, zkuSenosti,
problémy i ispéchy) - individualné ¢i ve skupiné spole¢né s jinymi dobrovolniky pd-
sobicimi v organizaci.

— Pravo fici ,ne”, pokud ginnost nebude vyhovovat zajmtim a schopnostem dobrovolnika.

— Pravo védét, zda vykonana Einnost byla efektivni — moZnost Géastnit se hodnoti-
ciho procesu.

— Pravo byt za dobfe vykonanou €innost moralné ohodnocen.

—Pravo na potvrzeni/osvédéeni v pribéhu ¢i po ukonéeni dobrovolnické ¢innosti
(v DC nejméné pfi 50 hodinach €innosti).
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' (J" -V prléuspokouve spo e pravo opétné kontaktovat urganlzacl s Zadosti -

‘! o nabidku dalsﬁ dobrovolnych aktivit. .

— Dobrovolnik se zavazuje, Ze bude sjednanou éinnost vykonavat osobné, podle
@ svych schopnostif@ znalosti. .
— Dobrovolnik je povinen fidit se pokyny povéfeného zastupce organizace. .
— Dobrovolnik se zavazuje, Ze se bude pfi své €innosti fidit principy organizace a bhez- \

4 ) pet":nostﬁl’mi pfedpisy organizace. Odchyli-li se od téchto pfedpisi, zodpovida za

' pfipadnou zpﬁsoh'enou Skodu. - .

/— Dobrovolnik mé& povinnost zachovavat tplnou migenlivost ve véci informaci zis-
kanych o klientech (osobni Gdaje, zdi:fmi stav, majetkové poméry apod.) nebo *
pfi Einnosti v orga:nizaci (informace ziskané ze superviznich a evaluaénich setka-
ni, pFedevéiT skutegnosti tykajici se druhych dobrovolniki, informace tykajici se
svéfenych dokumentli a pravnich d&kumentﬁ, informace o spolupracujicich organi-
zacich). 4 . "

— Dale se zavazuje neposkytovat sdélovacim prostfedkim Zadné informace o ,pro-

o gramu &i slizb&” bez dohody s organizaci, ve které pisobi jako dobrovolnik, s vy-

. jimkou obecnych informaci a cild. . !
.. — Dobrovolnik se agastni vSech $koleni a vycwku potfebnych pro vykon své €innos
ti v organizaci.

. - ) b -
— Je spolehlivy; pini tkoly, ke kterym se zavazal a nezneuziva projevené divéry. b
— Pozada o pomoc, kterou pfi své ¢innosti potiebuje. . .
la — Zné a here na védomi své limity (Easové, zdravotni atd.). . -~
l — J&movym hragem”. - - .
— Ztotoziiuje se s poslanim organlzace pro kterou ginnost vykonava a dle toho j ji na-
* venek pﬁl]e. ’ ’ /

& o« .
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2 PREDPOKLADY PRO USPESNOU REALIZACI

DOBROVOLNICKEHO PROGRAMU

Priprava organizace dobrovolnického programu

Situace

— Vdvodu je nutné zodpovédét otazku, jste-li na dplném zacatku a vas$ kontakt se za-
jemci o dobrovolnictvi byl dosud spiSe nahodny a vy jste si s nimi nevédéli rady...

...nebo zda uZ mate prvni zku$enosti, mnohdy odvislé od osobni angaZovanosti vas
nebo vaseho kolegy...

...nebo jste-li uZ zku$ena organizace, ktera chce znasobit pocty dobrovolniki, a chce-
te tedy znovu oZivit vas dobrovolnicky program.

Naklady

— Zavedeni dobrovolnického programu vyZaduje sice nizké, ale nevyhnutelné nakla-
dy. Je proto zasadnim rozhodnutim, jakou cestou se zajemce vyda.

— MZe zvolit bud’ interni dobrovolnicky program s nasazenim vlastnich naklada...

...nebo oslovi neziskovou organizaci a ¢ast nebo celé reZijni naklady spojené se vzni-
kem pienese na ni.

Sidlo

— Dobrovolnicky program musi mit vlastni kancelaf nebo pracovisté, ¢i alespori jas-
né identifikovatelné misto pro organizaci dobrovolnictvi (na dvefich je napi. cedul-
ka Dobrovolnicky program).

Vazhy a pozice
— Ve fazi rozvoje dobrovolnického programu je potieba, aby koordinator dobrovolni-
kii vybudoval silné a trvalé komunikaéni kanaly s dobrovolniky i zaméstnanci a na-
vazal obousmérné otevieny a upfimny vztah s élenem vedeni organizace, ktery ma
program na starosti.
-

.",

Pravidla«"" _
— Zakladnim predpoklademse nastaveni strategie a nejnutnéjsich standardi a pravi-
_ del, ktera budou vSem jasna. Na sestaveni pravidel se podileji klitovi zaméstnanci.
Zapojeni rt HMDEO fazi je dilezité i z toho pohledu, Ze se tim nahromadi

' o
Véc a vice napadd. f
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— Obé strany musi porozumét dloze, kterou sehravaji dobrovolnici v lesnim prostie-
di a musi si uvédomit omezeni spojena s dobrovolnickou Einnosti. Hlavné v poéa-
tecni fazi by se Skoleni prvnich dobrovolnikli méli éastnit pravé klicovi pracovni-
ci, nebot je budou v budoucnu dozorovat a pfidélovat jim koly. Musi jim byt jas-
né, jakym pravidlGim ¢i smérnicim se u nich musi dobrovolnici podfidit. Stanovena
pravidla a postupy jsou soucasti vnitropodnikové dokumentace a jsou stéle dotva-
fena.

Nastaveni cil

— Je tieba nastavit tfi aZ Etyfi cile dobrovolnického programu. Ty musi racionalné
doplfiovat a rozSifovat cile organizace, povySovat jeji snahy a zaméry.

— Cile by mély byt jasné vazany na ¢asovy horizont a mél by byt stanoven zplsob
kontroly a méfeni vysledkd.

Kudy se vydat

— Je nékolik cest. Prvni z nich je ta, ktera vyZaduje skupinové rozhodnuti lidi v pra-
covnim tymu, svolani nékolika porad na dané téma a cast kompetentnich osob
na nich. Nutna je shoda a ustaveni pfipravného koordinaéniho tymu. Je tfeba za-
¢it prizkumem a zfizenim fondu na podporu dobrovolnického programu uvnit or-
ganizace. Touto cestou se vydala fada ¢eskych nemocnic (FN Motol, FN Kralov-
ské Vinohrady nebo Ustedni vojenska nemocnice Praha).

— DalS$im mozZnosti je, Ze se pracovnici sejdou, aby definovali vyhody prace s dobro-
volniky pro les. Jakmile skupina identifikuje rozumné diivody pro zahajeni dobro-
volnického programu, jmenuje zodpovédného €lovéka uvniti organizace - koordi-
natora dobrovolnikd.

— Jesté jinou cestou je osloveni neziskové organizace orientované na Zivotni prostie-
di, nebo blizkého dobrovolnického centra a nasledné nalezeni spolecného koope-
raéniho modelu na vyhledavani, proskolovani a uplatfiovani dobrovolnikli v lesnim
prostiedi.

DalSi postup
— StéZejnim prvnim krokem je vytvofeni seznamu potieb organizace.
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— Pak je tieba definovat dobrovolnické dkoly pro kaZdou vybranou oblast (odpovéd-
nost, hranice).

— Nezbytna je dobra informovanost smérem dovniti organizace (zvefejnéni na na-
sténce, intranetu, na poradach) i smérem k vefejnosti (web, média...).

— Hlavnim pfedpokladem GspéSnosti je ale promy$lena implementace dobrovolnické-
ho programu do struktury organizace.

Koordinator dobrovolniki
Vybér koordinatora

Je potieba najit takového ¢lovéka, ktery napomiiZe ispéchu celého dobrovol-
nického programu. Uspé$nym koordinatorem bude &lovék iniciativni, vykonny, nad-
$eny, komunikativni a schopny jednat s lidmi - to plati napfi¢ vSemi oblastmi aspés-
ného plisobeni dobrovolnika.

Pozice a strategie koordinatora

Koordinator dobrovolnikii by se mél zodpovidat pfimo nékomu z vedeni organi-
zace. Mély by probihat pravidelné informativni schiizky k vyvoji dobrovolnického pro-
gramu, zvolena vhodna forma report, napf. mési¢éni nebo kvartalni, pllrocni ¢i vy-
rocni. Nakonec je tfeba vytvofit systém, jak zajistit kvalitni a nezkreslenou zpétnou
vazbu - ziskavat ji od dobrovolniki, zaméstnanci i vefejnosti, tedy nav§tévnik lesa.

Znalosti a dovednosti koordinatora

Koordinator dobrovolniki musi rozumét provozu organizace a byt soutasti pra-
covniho tymu. Pak bude Gspés$ny pii definovani smysluplné Glohy dobrovolniki a na-
vrhovani $koleni s ohledem na jejich budouci Glohy. Jakmile se ostatni zaméstnanci
presvédEi o promyS$lené a peclivé fizené praci s dobrovolniky, opadnou jejich pfipad-
né obavy a i ti, v pocatku rezervovanéjsi, budou dobrovolniky na pracovistich a sta-
novistich bez problémi akceptovat.
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Kontrola dobrovolnického programu
Smime dobrovolnika fidit?

Odpovéd’ zni: Ano. Je to dokonce nezbytné. Dobrovolnici musi byt vedeni uvai-
livé a promy$lené. Musi byt uvitani a obeznameni s organizaci a jejim poslanim, kte-
rému budou napomahat, musi se s poslanim organizace ¢i spolecnosti identifikovat.
Musi byt také zaSkoleni, aby mohli dobfe vykonavat své tkoly. Je nutné jim ¢as od
¢asu poskytnout zpétnou vazbu. Programy jsou tspés$né jen tehdy, podafi-li se dob-
rovolniky vélenit do pracovniho tymu

Jak dohlizet na praci dobrovolniki

ly, které se zde budou vykonavat.

Koordinator programu ziistdvé Gstfedni postavou, zajiStuje konziste
a profesionalitu, zejména pfi naboru dobrovolniki, jejich umistovani a for
oceiiovani, ale také Géetnictvi a sledovani nakladi. NejddleZitéjsi roli hraje pfi fe-
$eni problémd, které vyvstavaji zaméstnanciim ve spojitosti s dobrovolnickym pro-
gramem. _

Je nutné obeznamit zaméstnance s tim, jak by méli dohled vykonavat. Mys-
lenka bezplatné pomoci miZe byt pr "ﬂracovniky nova. Je proto nutné dat pracov-
nikiim pfileZitost poloZit v§echny otazky a vyjadfit pochybnosti, které ohledné této
nové iniciativy pfirozené vznikaji. Mnohdy mohou mit strach, Ze budou prosté dobro-
volniky, ktefi pracuji zadarmo, nahrazeni. Je tedy nutné o uvedeni dobrovolnikli do
praxe uvaZlivé a naprosto oteviené mluvit a vysvétlovat, vysvétlovat, vysvétlovat.

Supervize dobrovolnik
Supervize umoZii

oblasti Zivotniho prostiedi

adhled a sdileni radosti mezi dobrovolniky a je také pfile-
Zitosti doskolovat je. Déje se to jednak vzajemnou vyménou informaci a zkuSenosti
dobrovolniki pfi skupinové super\_li_zi,'afz:\k také zapojenim odbornika na probirané
. Jde o pravidelnou pFl"I’gz'i'tﬁst zvySovat kvalitu a efektivitu pisobeni dobrovol-
fesit nejas Wﬁie s vykonavanim dobrovolnické Einnosti.




— Vénujte dobrovolnikim dostatecnou pozornest a jednejte s nimi s distojnosti
a respektem!

— Nabidnéte jim kvalitni a pribézny trénink!

- Ujistéte se, Ze se ztotoZiiuji s poslanim vasi organizace!

— Vytvoite jim prostredi vzajemné divéry!

Podminky Gspésnosti dobrovelnického programu:

— Musi byt podporovan na vSech trovnich organizace. \""]

— Ukoly pro dobrovolniky jsou navrZeny spoleéné a zdaji se smysluplné jak Iesm’kﬁm,
a vSem pracovnikiim, tak dobrovolnikim.

— Strategie pfijimani a vybéru dobrovolnik musi byt schvalena vedenim organizace.

— Mezi pracovniky jsou kli¢ové osoby nebo patroni dobrovolnického programu - ti,
ktefi dokazou ovlivnit nazory v pracovnich tymech.

— Obzvlast v oblasti Zivotniho prostfedi je nutné nastavit rozdil mezi aktivistou

a dobrovolnikem a shodnout se na pfipustné hranici, kritériich a smysluplnosti
dobrovolnické prace z hlediska ochrany pfirody.




lesy jsou domovem pro riizné druhy zvifat
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Vyhledavani dobrovolniki, jejich vybér

Neexistuje typicky dobrovolnik nebo spravny Elovék pro dobrovolnicky pro-
! gram. Dobrovolniky mohou byt jak studenti, tak seniofi. Mohou to byt byvali za-
! méstnanci lesni spravy, dobrovolni ochranci - lidé dnes &i dfive organizovani &i zcela
samostatné individuality s chuti zapojit se do vefejné prospésné Einnosti.

Svou pomoc ¢asto nabizeji také lidé bézné zaméstnani, ktefi se snazi dat novy
smysl svému kaZdodennimu Zivotu a pfispét k dobrému Zivotnimu prostiedi. Pro star-
Zit své Zivotni zkuSenosti a byt spolecnosti prospé3ny. Tito lidé jsou ve svém tempu
pomalejsi, ale o to vytrvalej§i a zlistavaji v dobrovolnickych programech nékolik let,
jsou dileZitou vykonnou sloZkou.

Nejlépe se vyhledavaji dobrovolnici pro zcela konkrétni dkoly, definované orga-
nizaci na zakladé analyzy potieb.

Inzerovani zajmu o dobrovolniky miZe probihat na letacich, internetu, webo-
vych strankach, v médiich &i pfi besedach zaméfenych na ochranu pfirody. Odli$na
je kampaii pro vyhledani dobrovolniki pro jednorazovou akei ¢i pro dlouhodobou &in-
nost. Jinak také hledame dobrovolniky ve velkém mésté, v blizkosti ¢i daleko od lo-
kality a jinak pokud hledame mezi zaméstnanci lesni spravy ¢i v komerénich firmach
v ramci firemniho dobrovolnictvi.

Také odmitnuti ¢lovéka nevhodného pro dobrovolnictvi je dilezita dovednost.
Je velmi dileZité provést pohovor a komunikovat s kandidaty jeSté pied tim, neZ
maji byt pfijati.

Vstupni rozhovor, registrace zajmu

Vstupni pohovor vede zpravidla koordinator. Pokud dobrovolnik bude pracovat
s nezletilymi détmi, napf. $kolni mladeZi, doporucuje se jeho dal$i provéfeni (rozho-
vor s psychologem, psychologické testy, vypis z rejstiiku trestu).

Je dobré mit zpracovany manual, co v§echno by v rozhovoru mélo zaznit. Je di-
leZité'si uvédomit odhodlani ¢lovéka pfijit do neznamého prostiedi a nabizet svij ¢as
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Rozhovor je dobré zahdjit tim, Ze se koordinator pfedstavi a vysvétli svou po-
zici. Poté poZada dobrovolnika o souhlas, zda si miiZe o rozhovoru délat poznamky.
Teprve pak jej seznami se zakladnimi fakty o organizaci.

Nasledné je dobré ptat se na dobrovolnikovu motivaci - jak ho napadlo, Ze pfi-
Sel, odkud se o programu dozvédél, zda zna nékoho, kdo je dobrovolnikem, jaké jsou
jeho ¢asové moZnosti, ma-li néjaké bariéry, co ho napadne, kdyZ se fekne dobrovol-
nictvi a ma-li s nim uZ néjakou osobni zku$enost, jaké jsou jeho motivy a co bylo hlav-
nim impulsem, ktery ho pfimél pfijit?

Potom je spravné pfedstavit adeptovi realné moZnosti jeho uplatnéni, popsat,
kde je dobrovolnik oéekavan a pfedat mu informaéni material a d4t mu na sebe kon-
takt. DuleZité je zeptat se, zda zajemce vSemu rozumél a je-li uz rozhodnut neho po-
tiebuje ¢as na vstiebani informaci. V takovém pfipadé je tfeba dohodnout dalSi
schilizku nebo jiny druh kontaktu. Pokud je adeptiv zajem vainy, nasleduje pfedani
Registracni karty dobrovolnika k pozdéj$imu vyplInéni.

Obecné je tieba mit na paméti, Ze zplsob naseho jednani s adepty je vizitkou
spole€nosti na vefejnosti, at uZ se zajemce dobrovolnikem stane, €i nikoli.

Proskoledni dobrovolnika

Proskoleni miiZe byt obecné nebo specializované na konkrétni innosti. Skolit
mizZeme ve skupinach i jednotlivé a to nékolika formami - s lektorem, zapojenim zku-
Senych dobrovolnikli (napomaha to jejich kariérnimu ristu), poskytnutim dokumen-
tace ke studiu, prostiednictvim e-learningu, vzdélavacich testd — moZnosti je mnoho.

Pii Zadném Skoleni by nemélo chybét:
- Seznameni s poslanim organizace.

— Préva a povinnosti dobrovolnika.

- Obsah a rozsah dobrovolnické Einnosti, tkoly pro dobrovolniky.

- Kodex dobrovolnika.

- Zasady bezpeénosti pisobeni dobrovolnika na pracovistich a v plenéru.

— Legislativni ramec, nutna dokumentace, seznameni s kontrolou a evidenci.
- Seznameni se specifiky prace v daném prostiedi (v lese).
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Smlouva s dobrovolnikem, pojisténi

Smlouva s dobrovolnikem mtzZe byt pisemna i Gstni. Pisemna smlouva o vy-
konu dobrovolnické €innosti je nutnd v akreditovaném programu (podle zakona
¢. 198/2002 Sb., o dobrovolnické sluzbé), je ale vyhodna i v neakreditovanych pro-
gramech. Obecné se smlouvy s dobrovolniky inspiruji smlouvami akreditovanych pro-
gramd, které Ize nalézt na strankach Ministerstva vnitra CR - Odboru prevence kri-
minality — Oddéleni dobrovolnické sluzby www.mvcr.cz. Neakreditované programy
se fidi obéanskym zakonikem.

Také v oblasti poji$téni je rozdil v souéasnych akreditovanych a neakredito-
vanych dobrovolnickych programech. Soutasna praxe je takova, Ze organizace v CR
uzaviraji vlastni pojistku pro své dobrovolniky nebo je poji§téni dobrovolnikii za-
hrnuto do celkového poji§téni organizace. VyuZit Ize i spoluprace s HESTIA - Na-
rodnim dobrovolnickym centrem, které je schopno dobrovolniky pojiStovat centralné
- viz www.hest.cz

Identifikace a oznaceni dobrovolnika

Rtizné dobrovolnické programy vyuZivaji riznou formu oznacova
kd. Jiné oznaceni je vhodné pro identifikaci dobrovolnika v budovach, j
Skolkach nebo v lese samotném. BéZné se pouZivaji tricka s potiskem,
tovky neho §atky, ale i identifikacni vesty.

Seznam béznych ¢innosti dobrovolnika v lese
- Organizovani vzdélavacich a zazitkovych akei pro déti, osvétova ¢inno
- Manualni ¢innost — sazeni stromki, okopavani, odstrafiovani plev
oplocovani vzacnych druht dfevin proti okusu...

- Dobrovolni strazci pfirody, hlidky, pé¢e o vyznamné pfirodni lokality
- Mapovani vyskytu dievin, $elem a ohroZenych druhd.

- Pomoc v kancelafi koordinatora; pfipadné dobrovolna koordinace progra
- UdrZovani informacnich nastének, webu, facebooku...



lesy jsou kdekoli na svété naprosto ne-
zbytné pro pieziti a blaho lidského rodu
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Lesy a dobrovolnictvi ve svété
Sierra Club v USA

Sierra Club se uZ od roku 1892 zabyva ochranou komunit,
Zemi i planetou samotnou. Je nejvétsi a nejvlivnéj$i ekologickou org
jenych statech americkych.

Roéné pofadaji na devadesat Servisnich vyletdi, v ramci programu Néro
chazky vénuji sedmadvacet tisic pracovnich hodin statnim a federalnim agenturam
- to vSe v celkové hodnoté kolem ¢tyf set tisic dolart. PFi servisnich vyletech poma-
haji s vyzkumnymi projekty rozmnoZovani velryb v Maui, s obnovou terénu v Novém
Mexiku po archeologickych vykopavkach, uklizeji odpadky z tabofi$t, buduji odvod-
fiovaci systémy kolem cest a stezek, odpleveluji je, stavi kamenné hraze v serpenti-
nach...S jejich pomoci bylo instalovano 54 vodnich nadrZi, 8 ficnich pfechodd a 15
odvodriovacich prikopt.

V nékterym mistech Serwsm vylety Sierra Clubu pracuji s regionalnimi ochran-
ci a spravou osobné po vice oleti. Vdééni zastupci jednotlivych agentur
velmi radi komunikuji s aji je nahlédnout do oblasti, do nichz
bézny navstévnik n g

Zivotni prostredi a dobrovolnictvi v Evropé
New Leaf v Anglii

New Leaf je dobrovolnicka komunitni spoleénost, fungujici od roku 2006, za-
visla na velkorysosti a §tédrosti mistnich lidi a podnikateld na rozmezi Dulwitche
a Southwarku — méstkych ¢asti Londyna. Ziskali cenu The South London Press s
Community Project za rok 2010 a s ni i oficialni podporu Linnean Society, nejstarsi
biologické spolecnosti na svété.



3 1 PRIKLADY DOBRE PRAXE

Dobrovolnici €isti strané, sazi rostliny a kefe, upravuji zdi, aplikuji uméni za-
méFené na Zivotni prostfedi do méstské a predméstské aglomerace, spravuji centrum
projektl pro dobrovolniky, spolupracuji se socialnim servisem pro mladé delikventy
- poskytuji jim moZnost zahradni¢it. Jejich hlavni ambici je vytvofit v jinak nevyuZi-
tych mistech leZicich ladem centrum, ve kterém by bylo moZné poznavat a prozkou-
mavat pfirodu a Zivotni prostiedi prostfednictvim studia rostlin, hmyzu a jejich pfi-
rodni mista vyskytu.

Podafilo se jim dokonce zapojit svétové uznavaného hudebniho pro-
ducenta Marka Ronsona, ktery v New Leaf zahradniéil s mladymi delikven-
ty na podporu dobrovolnického schématu jednoho z mobilnich operatord.
Zdroj: http://www.new-leaf.org.uk

Lesy a dobrovolnictvi v Ceské republice

Tento piehled vznikl nahodile a fadi k sobé nesourodé pfistupy, rizny objem
prace i mnoZstvi zapojenych dobrovolniki i organizaci, které dosud nenasly cestu ke
vzajemné interakci. Probihaji v nich rizné rozhodovaci procesy, cil ale sleduji spolec-
ny — totiZ pfirodé blizké hospodafeni a souZiti v lese.

Cesta ke kofendim je dlouhodoby program Hnuti Brontosaurus Jeseniky zamé-
feny na obnovu drobnych pamatek v krajiné. V ramci programu bylo mladymi dobro-
volniky v lesich nad Laznémi Jesenik obnoveno deset staveb pramend z 19. stoleti.
Mezi zfidly byly také vybudovény lesni stezky — nauéna stezka Vincenze Priessnit-
ze a Stezka Zivé vody. V jejich okoli byly umistény dfevéné sochy pfirodnich bytos-
ti. 0 Gdrzbu prament se nyni staraji mistni patroni. http://jeseniky-brontosaurus.cz

Den Zemé, vénovany planeté Zemi, probiha kazdoroéné 22. dubna. Je to den
oslavujici pfichod jara, ktery v sobé silné nese tématiku ochrany Zivotniho prostie-
di. Dobrovolnici na Den Zemé pfipravuji aktivity pro déti i dospélé, pracuji na dklido-
vych akcich nebo organizuji a provozuji informaéni stanky pro vefejnost k tématu
ochrany pfirody. www.denzeme.cz

Zachrafime studanky. Studanky vidy patfily do krajiny, provazely ¢lovéka
pfi praci i odpocinku. Dobrovolnici zapojeni do projektu SdruZeni Mladych ochran-
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cli pfirody najdou zpustlou studanku, dohodnou se s majitelem pozemku a promysli
vhodnou pomoc. KaZdé studanka je jina a potfebuje jinou pomoc, ale vétinou je nut-
no dikladné ji vycistit od vétvi, tlejiciho listi, kameni a odpadki. Zastfesit, upra-
vit odtok...

Pomahame KruSnym horam. Bio granty spoleénosti Ve-
olia zaméfené na (klid a Setrnou adrzbu vysokohorské druhové
hohaté louky v oblasti NATURA 2000 - lokalita ochrany Tetfiv-
ka obecného. Akci se zdEastiiuji jak ¢lenové a dobrovolnici Z0
CSOP, tak i skautsky oddil svétlusek a vigat Ctyflistek, stiedis-
ko Ohefi Most. www.csop-kliny.estranky.cz

V ramci programi pro déti a dobrovolniky Dobrovolnické- !
ho centra jsme za podpory Lesi CR zaméili aktivity ve $kolnim roce 2011/2012 na
poznavani pfirody, lesa. Rok prirodnich kras jsme zahajili lesni vyzdobou klubov-
ny a Otviranim klubovny, kde jsme se mimo jiné dozvédéli od pani myslivcové, jak se
chovat v lese, ¢im se Zivi lesni zvéf a dal$i zajimavosti. Zaroveii jsme vyhlasili shéi .
misek” pro lesni zvifatka. V listopadu jsme uspofadali ve spolupréci s panem Blahou"
z LS Litoméfic Velkou lesni cestu za pokladem. Jednalo se o cestu plnou dkold, zamé-
fenych na pfirodu. Soucasti byl i shér odpadkil. Také jsme vyhlasili vytvarnou soutéz
s lesni tématikou. Pro naSe dobrovolniky jsme pfichystali teambuildingovou aktivi-
tu s vyletem na eko-farmu ve Slavo$ové. V zavéru roku 2011 se uskuteénila vanoéni
besidka, kde byl pfedan myslivci stromek ozdobeny pro lesni zvéf.

VIEi a rysi hlidky. Velké $elmy - rysi, medvédi a vlci, se zataly vracet do
teskych hor. Pomahaji zde udrZovat pfirodni rovnovahu mezi lesem a pfemnoZenou
populaci zvéfe. Hlidky specialné vyskolenych dobrovolniki velké Selmy piedev$im
monitoruji a tim zji$tuji jejich aktualni stavy. Dale dobrovolnici svou pfitomnosti
odstrasuji pytlaky a chrani Selmy proti ilegalnim lovcdm, hlasi a odstrafiuji navnady.
www.selmy.cz

Novy prales u Liberce je platforma pieshraniéni spoluprace dobrovolniki
v tesko-némecko-polském pomezi mésta Liberec a okoli. Kyselé de$té v druhé po-
loving 20. stoleti a sazeni smrkovych monokultur oslabily les. Cmelak — spoleénost
pratel piirody — usiluje o navrat k lesu sloZenému z vice druhi dievin, ktery je odol-
néjsi viéi riznym naru$enim, nevycerpava pldu a je domovem vétsiho mnozstvi dru-
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hii rostlin a Zivogichi. Probiha aktivni pfeména smrkové monokultury zahraniénimi
a teskymi dobrovelniky a neformdlni vzdélavani mladych lidi. www.dobrovolnik.cz
cmelakscz; w exsda.cz

esy pro lidi je v roce 2011 motto statniho podniku Lesy CR, ktery obhospo-
e vice neZ 1,3 milionu hektari lesniho majetku a pecuje o vice nez 39 tisic ki-
s cilem trvale udrZitelného vyuZivani pfirodnich zdroji. Stat-

v

dorocné udéluje granty podporujici les a Zivotni prostiedi.

pli Branné - mezi obcemi Ostruina a Branna bhylo
annd béhem nékolika let vysazeno, oploceno a oZinano
"nékolik stovek stromki. Jednalo se zejména o ol$e. Spoleénym
-~ Gsilim dobrovolnikd z Hnuti Brontosaurus a CHKO Jeseniky
Slo k urychleni sukcese a zalesnéni ¢asti byvalych pastvin.
Ve vysledku by mél vzniknout pfirozeny luzni les, ktery vytvofi pro-
stiedi pro mnoho druhii rostlin a Zivoticht a bude také plnit nezane-
dbatelnou roli v prevenci povodni. www.brontosaurus.cz
Tym Boiena v Ceském stiedohofi uspofadal vikendovy
dobrovolnici pomahali s péci o lokalitu a zaroveii méli moZnost lépe po-
Ceského stiedohofi. Cilem bylo napiiklad vyfezavani naletovych dievin
ch travni plochy na lokalité pod Lipskou horou, kaZdoroéni koseni nebo cel-
kove vycisténi vybranych lokalit. www.arnika.org
"~ Pomoc krkono$skym horam zorganizovala spoleénost Kraft Foods. Rozsah-
lou dobrovolnickou akei navéazala na lokalni projekt zaméfeny na ochranu Zivotni-
ho prostiedi na horach - Milka pomaha ceskym horam. Spravé KRNAP byla po-
skytnuta podpora jak finanéniho charakteru, tak i dobrovolnickou ¢innosti. Pres
250 zaméstnancim spoleénosti vypomohl KRNAP se sazenim stromkd, procistova-
nim odvodiovacich kanalli, adrzbou turistickych cest a tiklidem potéZzebniho klesti.
www.krnap.cz
Tydny pro les jsou tydenni pracovné vzdélavaci akce Hnuti Duha, na nichZ
dobrovolnici pomahaji obnovit a ozdravit krajinu a lesni porosty napf. v Beskydech,
Moravském Krasu & na Sumavé. Dobrovolnici stavi oplocenky na ochranu stromkii
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proti okusu zvéfi, podporuji rist vzacnych dievin, oSetfuji aleje i vysazuji zelené plo-
chy pro tkryt zvifat a zvy$eni rozmanitosti krajiny. www.hnutiduha.cz ,_-"-I‘% -
~——— Obnova starych'evocnych sadi a aleji patii do celkové strategie Nérodnfﬁo_ )
parku Podyjis Péte'a’staré odriidy ovocnych stromii v krajing zvySuje druhovou pest-

e < v’ o ; e 5 ¥ . = P
rost reg of [ - Lasad Lz Narodni J,'h-- ndyji se zapojilo pét desitek

3

¥,

sk I =
i | s

rur

. Zarl,







36

Dotaznik pro dobrovolniky

Ukédzka Evaluacniho dotazniku pro dlouhodobé zapojené dobrovolniky v programu Pét P

Jméno (dobrovolng, NeMUSITE UVAGBL)..........eereeereeieeesieeese ettt
DALUM VYPINBNT. ..ttt a et st st et e e e e e s nn e s e nnenn

1. Nakolik se splnila vase ocekavani od Pét P? (0 min, 10 max) 0-1-2-3-4-5-6-7-8-9-10
A)C0SESPINII0......c.voiiiie s
b)cosenesplnilo

2. Do jaké miry jste spokojeni ve vztahu s litlikem? (jen pro ,zadané”) 0-1-2-3-4-5-6-7-8-9-10
a) S EiM JSEM SPOKOJEN(A) ..o .
b) S EimjSEMNESPOKOIEN(A)....c..eieiee ettt

3. Jaké spole¢né akce (organizované DC) se vam nejvice libily?

4. Navrhnéte, kam byste se s Pét P chtéli podivat, co byste chtéli spolecné délat!
5. Nakolik vam vyhovuje komunikace mezi Mi$ou a vami?

a) co vam vyhovuje .
b)covamnevyhovuje....
c)pfipadnénavrhynazménu.........

6. Do jaké miry se citite podporovani, ocefiovani

- od Misi 0-1-2-3-4-5-6-7-8-9-10

- od Standy 0-1-2-3-4-5-6-7-8-9-10

) €O POUPOIUJE. ... ivee ettt ettt ees et ee e ees s ekt ees st ts e ook e e s e e s e e es e e e n et nae e nae s nne s enennens
D) COARMOTIVUIE, STAZI.......vcveie ettt st ettt et et ns e nn e e nnen

7. Jakym zptisobem byste zménili supervizi?
8. Co vam supervize piinasi?
9. Vzkazy

pro Misu (kritika, pochvala, doporugeni @pod.).........coccveiior e
pro Standu (kritika, pochvala, doporu€eni apod.)........ccceeeeueeireniiirieese e

Dékujeme za vas ¢as i ochotu pfi vypInéni dotazniku!
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Osnova rozhovoru s novym zdjemcem v detailech pouzivand Dobrovolnickym centrem
Prichazi novy zajemce o dobrovolnickou éinnost - Otevieme dvefe, pozdravime, zjistime diivod pfichodu

1. NEZ SE SE ZAJEMCEM POSADIME A VEDEME ROZHOVOR, ZAJDU SI PRO MANUAL A PRO REGIS-
TRACNI KARTU DOBROVOLNIKA.

— Uvédomime si odhodlani ¢lovéka pfijit do neznamého prostiedi.

— Mam ¢as? Nebo pozadam o rozhovor se zajemcem kolegu?

— Najdeme vhodné misto, kde budeme moci rozhovor vést.

— Zajemce informujeme, kam jdeme a co bude nésledovat.

— Bude potieba nabidnout piti? Kapesniky?

2. ROZHOVOR SE ZAJEMCEM 0 ROLI DOBROVOLNIKA

— Znovu zajemce pfivitej.

— Piedstav sebe, svou pozici v organizaci.

— Zeptej se, jestli si mizes délat poznamky.

— Rekni nékolik zékladnich fakt o DC: DC pisobi v Usteckém kraji 12 let, propagujeme dobrovolnictvi
jako pfirozenou souast Zivota, je nas XXX kolegt, nase programy Pét P, KOMPAS, nyni u nas regis-
trovano 1080 dobrovolniki, atp.

3. NASLEDUJE PROSTOR PRO DOTAZY K ZAJEMCI

— Jak Vas to napadlo, Ze jste pfisel?

— Odkud jste se o nas dozvédél? Znate nékoho, kdo je dobrovolnikem?
— Jaka je Vase piedstava, temu byste se rad vénovalla?

— Jaké jsou Vase mozZnosti (napf. ¢asové, materialni)?

— Mate néjaké bariéry (napf. zdravotni, zaznam v RT)?

— Kdyz se fekne dobrovolnictvi, co Vas vSechno napadne?

— Mate uZ néjakou osobni zkuSenost s dobrovolnictvim?

— Jaké jsou Vase motivy, motivace k dobrovolnické ¢innosti?

— Co byl ten hlavni impuls, ktery Vas sem pfived|?

4. PREDSTAVENi SOUCASNYCH MOZNOSTI DC

— Nase konkrétni programy (P&t P, KOMPAS, Terénni socialni prace pro rodiny) ...

— Umime zprostiedkovat dobrovelnictvi jinde — v jiné organizaci v Usti nad Labem i v Usteckém kraji.
— Piedame letaky a informacni materialy o DC a programech - vizitka, vyroéni zprava.

— MiZete byt dobrovolnikem pfimo v DC a dochazet ndam pomahat pfimo sem, administrativni pomoc.

5. ZAVER ROZHOVORU

— Co jesté nebylo feceno? Na co byste se rad/a zeptal/a?

— Predat registracni kartu dobrovolnika, rozhodnuty zajemce ji miZe na misté vyplnit a bude predana
kompetentnimu koordinatorovi, aby se s dobrovolnikem spojil. Nebo registraéni kartu dostane domi
a pfinese zpét vyplnénou po zvazeni v§ech okolnosti.

— Domluvime se na ¢asovém rozmezi, do kterého se dobrovolnikovi ozveme s informacemi nebo na pfisti
schiizku s feditelem nebo jingm pracovnikem.

Podékujeme za rozhovor, doprovodime ke dvefim a rozlou¢ime se.
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Registracni karta dobrovolnika

Zadame o vyplnéni této registracni karty.
Zavazujeme se, Ze nize uvedené informace budou pouZity jen pro vnitini potiebu Dobrovolnického centra, o.s.

Registratni €islo: (VYPING DC)..vveeeeeececeeeeeeeceteteeee sttt
....(Prasim vypliiujte Citelné hilkovym pismem)

JMENO A PRIJMEN: ..o DATUM NAROZEN: . ...eeoeeeeeeer e
ULICE: oo MESTO e
[ E-MAIL: oo
TELEFON: .. et

ZAMESTNANI, STUDIUM: ..o DOKONCENE VZDELANI:.......oveoeeee e
Vykonavalla jste nékdy dobrovolnickou Einnost? ANO v NEoeeee
(DOKUL 8110, KA @ JAK?): ..ottt ne ettt an e e e e nenenenen

Kdy a jak ¢asto se miZete vénovat dobrovolnické Einnosti? (prosim oznacte krizkem)
JEDNORAZOVE AKCE  KRATKODOBE (tydny, mésice) DLOUHODOBE (1/2 roku a vice)

Oblast Vaseho zajmu? (prosim oznacte kiizkem)

SENIORI MASARYKOVA NEMOCNICE

LIDE SE ZDRAVOTNIM HANDICAPEM LIDE S DUSEVNi NEMOCI

DETI, MLADEZ A MLAD{ DOSPELI KRIZOVE SITUACE (povodné apod.)
KULTURA - MUZEUM A KNIHOVNA JINE (vypis):

Soutasna nabidka programti Dobrovolnického centra, 0.s. (mdte zdjem o néktery z téchto programi?
Prosim oznacte kiizkem).
SOCIALNE AKTIVIZACNi SLUZBY PRO RODINY S DETMI:PROGRAM KOMPAS®

PROGRAM PET P

TERENNi SOCIALN{ PRACE

SOCIALN{ SLUZBA SOCIALNi REHABILITACE PRO DETI, MLADEZ A MLADE DOSPELE
DOBROVOLNICTVi SENIORUM A ZDRAVOTNE POSTIZENYM OBEANUM USTECKEHO KRAJE
DOBROVOLNICKA SLUZBA V MUZEU A KNIHOVNE

Jak jste se o Dobrovolnickém centru dozvédéla?

(prosim podtrhnéte, pripadné upresnéte)

0D PRATEL PREDNASKA jakd?) URAD PRACE, SOCIALNi OBVOD faky?)
MEDIA (jaké) JINDE, KDE?

Proé chcete pisobit jako dobrovolnik? (motivace)




Jaké znalosti, dovednosti nebo schopnosti miiZete nabidnout?

Jaké mate zajmy, zaliby?

Mate néjakou vlastni pfedstavu s ¢im byste mohl/a pomahat?

Mate néjaké omezeni Vasi dobrovolnické ¢innosti? (dopravou, zdravotnimi divody, apod.)?
Jaka je Vase casova flexibilita?

Souhlasim s tim, Ze Dobrovolnické centrum pouZije vyse uvedené informace pouze pro vnitini potrebu,
pro potiebu statistickych vystupi a pro informovani organizace, kterou si dobrovolnik vybere (podle & 16
odst. 3. zakona ¢. 101/2000 Sh., o ochrané osobnich ddaji).

Datum a podpis zakonného zastupce Datum a podpis dobrovolnika
(u osob mladsich 18ti let)

Za Dobrovolnické centrum, o.s. prijal 5
obcanské sdruZeni, Prokopa Divise 1605/5 Usti nad Labem, 400 01, IC: 70225842, Tel.: 475 216 684,
E-mail: deul@seznam.cz, web: www.dcul.cz

Jak mit uzitecnéjsi a prijemnéjSi supervize
v Programu KOMPAS®

S ¢im bych mél na kazdou supervizi pfijit a co bych si mél chtit odnést?

- Na supervizi bych mél pfijit pfipraven - mél bych védét, co chci ,pfinést” a co si chci ,odnést
- podpofit ostatni, byt sam podpofen, - podélit se o své zkuSenosti s ostatnimi,

- slySet zpétnou vazbu od ostatnich.

u

S ¢im mohu na supervizi pfijit? — vyber si max. 3:

- problém - rekapitulace, zda se to, co jsme naplanovali, stalo
- radost, ispéch - pojmenovat obdobi naseho vztahu

- zména — kam jit na schizky

- pfibéh mého malého kamarada - plany do budoucna

- jiné, ostatni

Proshy a doporuceni:
Zkuste tento navod vzdy vzit k ruce, kdyZ budete o supervizi piemyslet, kdyZ se na ni budete
pfipravovat.
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ZAHATE ROK 2011
EVROPSKY ROK DOBROVOLNICTUI
S NAMI 111

Jako dobrovelnfcl nejen davdte, ale také iskatel!!
profesiondini vevik o podporu,
cennou praxi s asvédéenim,
nowve rafitky o zhuienosti,
maoinost pfipofit se k mezinarodnim aktivitam,
porndte nové lidi i éinnost s détmi,
smysluplné vyufijete volny fas,
blife se sexndmite s fungovdnim neziskové organizace
a mnoho dalsiho

Stante se dobrovolnikem nasi Socidglné aktivizaéni slufby pro rodiny s détmil
Zopojte se do programil;  Pét P & TSP fa vénujte se 1 odpoledne 1 ditéti] nebo do
KOMPASU (o spoleiné s partakem vedte skupinky 6 détil.

vycuik novych dobrovolniki: 25. fod 16h) + 26. Gnora 2011 v Dobrovolnickém
centru. Prijdte se noulit néco nového a poznejte praxi v socialnich sluibach.

Filjdte 20 ndmi do Dabrovoinickéhe centra, o.5. (Prokopa Divide 1605/5, centrum UL -
vedle king Hranitdf), radi vdm poskytneme dalil informoce.
Orvéte se; Mgr. Michaelo Procharkowd, 721 570 084, m. procharkova@deoul.cz

www.deul.cz focebook: Dobravolnické centrum, 0. 5.

0 YT %

et KOMPAS
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