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Predstaveni
organizace

HESTIA

HESTIA puasobi v CR jiz od roku 1993, nejdfive jako
nadace a od roku 1998 jako obcanské sdruzeni.
Hlavnim poslanim nasi organizace je propagace, rozvoj
a podpora dobrovolnictvi.

Rok 2011 byl Evropskou komisi prohlasen Evropskym ro-
kem dobrovolnictvi (ERD2011). Uplynulo jiz 10 let od Mezi-
narodniho roku dobrovolnikd 2001 a ERD 2011 byl impul-
zem a prilezitosti k novému nadechnuti se a zahdjeni fady
novych projekta.

Za ty nejviditelnéjsi aktivity mUze byt povaZovéna ino-
vace webl www.dobrovolnik.cz, www.volunteer.cz
a www.hest.cz, to vie zavriené spusténim zcela nové Da-
tabdze dobrovolnickych pfilezitosti koncem roku 2011.
http://databaze.dobrovolnik.cz/.

Kromé fady dalSich aktivit spojenych s ERD 2011 jsme
se ujali tematické skupiny komunitniho dobrovolnic-
tvi. Je to téma, které pro nas znamena dalsi etapu pro-
gramu rehabilitace a rozvoje dobrovolnictvi v CR. Kli-
Cové v tomto ohledu bylo ziskani evropského projektu
z vyzvy Flagship pod nazvem ,Dobrovolnictvi pro viech-
ny”’, jehoz prostiednictvim bylo podpofeno 11 regional-
nich projektd, natoceny ctyfi nové dokumenty, vydana
fada publikaci a metodik - to vie se zaméfenim na dobro-
volnictvi v komunité.

Mimo to jsme se vénovali i nasim stalym aktivitdm a rozvi-
jeli jiz bézici programy a projekty.
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NARODNI
DOBROVOLNICKE
HESTIA | CENTRUM

V rdmci NDC jsme se v pribéhu roku 2011 vénovali témto
cinnostem:

e Propojovani neziskovych organizaci se zajemci
o dobrovolnictvi

e Realizace vlastnich dobrovolnickych programt

e Metodicka a odborna podpora ¢innosti regional-
nich dobrovolnickych center

e Propagace a popularizace dobrovolnictvi smérem
k Siroké vefejnosti

e Zajisténi informacnich a servisnich sluzeb pro
dobrovolniky, NNO i komer¢ni firmy

e Spoluprace s mezindrodnimi organizacemi a re-
prezentace ¢eského dorovolnictvi v zahranici

e Spoluprace s firmami - pfiprava a realizace pro-
gramu firemniho dobrovolnictvi

Konkrétni ¢innosti
Koalice dobrovolnickych iniciativ

Myslenka Koalice vznikla v Unoru 2001, kdy HESTIA, o.s
iniciovala na celostatnim setkani dobrovolnickych center
vznik volného seskupeni, které by spojovalo organizace ke
spolecné reprezentaci dobrovolnictvi v ramci Mezinarod-
niho roku dobrovolnik(. V soucasné dobé je Koalice virtu-
alnim prostorem pro sdileni zkusenosti s realizaci dobro-
volnickych programu.




Portal Dobrovolnik.cz

HESTIA, o.s. je majitelem domény www.dobrovolnik.cz,
kterd existuje uz od roku 2001. Stranky jsou vénova-
né dobrovolnictvi v rdznych odvétvich lidské cinnosti.
V roce 2011 se stranky staly oficidlnim webem Evropského
roku dobrovolnictvi. Na webu se tak navstévnici mohli do-
zvédét o vsech akcich, které byly dobrovolnictvi v tomto
roce vénované.
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rovolnictvi i k dalsim odvétvim obcanské spole¢nosti.
Knihovna je volné pfistupna po domluvené schiizce.

Détské mentoringové programy

HESTIA, o.s. dlouhodobé realizuje mentoringové dobro-
volnické programy Pét P a KOMPAS. Jedna se o socidlné
preventivni programy pro déti skolniho véku. Jejich efek-
tivni fungovani je zalozené na dlouhodobém pratelském
vztahu dospélych dobrovolnikd a déti. Pro déti se zvyse-
nou potfebou individudiniho pfistupu je uréen program
Pét P a détem, pro které je nejdulezitéjsi zvysit si socialni
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a komunikac¢ni kompetence v ramci malé bezpecné sku-
pinky, je ur¢en KOMPAS. V roce 2011 zacalo o.s. HESTIA
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Databaze dobrovolnickych prilezitosti

Databaze dobrovolnickych pfileZitosti je dalsi z nabidek
portdlu www.dobrovolnik.cz sméfovanych Siroké verej-
nosti. Cilem databaze je propojit zdjemce o dobrovolnictvi
a organizace, které jejich pomoc potrebuji.V databazi je ak-
tualné registrovano 115 organizaci.V roce 2011 nds kontak-
tovalo pres 300 lidi, ktefi méli zajem stat se dobrovolnikem.

Zprostiedkovani pojisténi dobrovolniki

Partnerskym organizacim zprostredkovavame pojisténi
u Hasi¢ské vzajemné pojistovny (HVP). Nabizime nékolik
druhl pojistek: kratkodobé a dlouhodobé pojistky vyho-
vujici podminkam akreditace MVCR, pojistky pro zooterapii
i levnéjsi variantu pojisténi, kterd neodpovidd podminkam
akreditace MVCR. Vice na www.hest.cz.

Knihovna

V kanceldfi HESTIA, o.s. je zdjemcdm o dalsi vzdélavani
k dispozici knihovna s publikacemi vztahujicimi se k dob-

realizovat zcela novy mentoringovy dobrovolnicky pro-
gram 3G - Tfi generace.

Program 3G - Tfi generace

Program je zaméfen na dvé pocetné skupiny, se kterymi
se Casto setkavdme pod nalepkou ,socidlné ohrozené’,
a to rodiny s détmi a seniofi. Program je zalozen na dlou-
hodobém pratelském vztahu dospélého dobrovolnika
s ditétem a jejich spole¢ném traveni volného ¢asu. Dob-
rovolnikem se mUze stat osoba starsi 50 let. Do programu
Ize pfijmout dité skolniho i pfedskolniho véku. Volnocaso-
va aktivita mUze byt v programu 3G doplnéna o moznost
doucovani, hlidani, doprovodu ze 3koly, na krouzky apod.
Podporu rozvoje tohoto programu poskytl Nada¢ni fond



T-Mobile.V roce 2011 byla vytvofena metodika programu
3G, logo a propagacni materidly, probéhlo prvni Skoleni
dobrovolnik{. Od fijna 2011 Uspésné funguje prvni pilotni
dvojice tohoto programu.

Program Pét P

Zakladnim poslanim programu Pét P je pomoci dlouho-
dobého vztahu dité - dobrovolnik pomoci klientovi, ktery
je v disledku svého chovani ¢i nepfriznivé socialni situace
ohrozen socialnim vylou¢enim. Program je zaloZen na dlou-
hodobém pratelském vztahu dospélého dobrovolnika s di-
tétem a jejich spole¢ném traveni volného ¢asu (1x tydné po
dobu min. 10 mésicll). Kapacita programu je 60 dvojic dob-
rovolnik — dité, v roce 2011 byla pfevysena, koordinatory
evidovaly 66 dvojic, coz je o 10 vice nez v roce predchozim.

Dobrovolnici pfedem prochazeji pohovory, vycvikem
a diagnosticko-psychologickym pohovorem. V roce 2011
probeéhly tfi vycviky, kterymi proslo 33 dobrovolnikd. Dob-
rovolnici jsou také v pravidelném kontaktu s koordinato-
rem a supervizorem, coz zajistuje bezpecnost programu
pro dobrovolniky i pro déti a zakonné zastupce.

Od pocatku programu bylo v Praze proskoleno pfiblizné
587 dobrovolnikd a fungovalo zde jiz 493 dvojic.

Soucasti programu jsou také jednordzové akce pro déti
a dobrovolniky (v roce 2011 jich bylo celkem 10 vcetné
vikendového vyjezdu na farmu) i akce pro vefejnost: pred-
nasky, seminafe a prezentace. Vrcholem je pak desetiden-
ni letni tabor, ktery probihal v ¢ervenci nedaleko Rum-
burka. Letos se ho zucastnilo 28 déti ve véku 6-16 let, 12
dobrovolnikd, tficlenné vedeni a zdravotnik.

Také jsme se aktivné zucastnili Evropského roku dob-
rovolnikd, nékolika piipadovych konferenci, multidisci-
plinarnich supervizi pofadanych v ramci Sanace rodiny,
Tydne neziskovych organizaci na MC Praha 4 a 5 a vystavy
DobroVolnost na Vysehradé.

Novinkou roku 2011 je tzv. Hled(si)sebe, coz je pribézné
vzdélavani dobrovolnik{ formou wokshopt a zazitkovych
akci. Nase pobocka je také ¢lenem Asociace Pét P, jejiz se-
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tkani se pravidelné ucastnime. V roce 2011 jsme vytvofili
nové webové stranky programu Pét P.

Rocné stoji fungovani jedné dvojice v programu Pét P cca.
18 000K¢ (ndjem, material, vybér, psychologické vysetieni,
Skoleni, vzdélavani dobrovolnika, pojisténi dobrovolnika,
pravidelna povinna supervizni setkani, odborné socialni
poradenstvi a socialni prace s rodinou vykondvana dvéma
socialnimi pracovnicemi, koordinace programu).

Dobrovolnictvi se vyplati, i kdyz neni uplné zadarmo.
Pokud vyuzijeme Ceskym statistickym ufadem vyuzi-
vany median k ,vycisleni ceny dobrovolnické prace”, tj.
133,38K¢/h, dobrovolnici programu Pét P odvedli v roce
2011 ZDARMA préci zhruba v hodnoté 1 399 690K¢.

Program Kompas

Program KOMPAS (KOMunikace - Partnerstvi — Spolupra-
ce) je preventivni dobrovolnicky program pro déti. Cilem
programu KOMPAS je vytvoreni pratelského prostiedi,
které umozni détem rozvijet své komunikaéni schopnosti
a socidlni dovednosti. Dobrovolnici v programu se mohou
podilet na utvareni skupinové dynamiky a mohou vhodné
volenymi hrami usmérriovat vzdjemné interakce mezi dét-
mi. Dobrovolnici i déti diky programu KOMPAS smysluplné
travi volny cas a uci se jeden od druhého.

Dobrovolnici jsou do programu peclivé vybirdni a na za-
¢atku prochézeji odbornym vycvikem. Béhem roku maji
dobrovolnici mozZnost fesit problémy individualné s koor-




dindtorem nebo na spole¢né supervizi dobrovolnik{ s psy-
chologem.

Program KOMPAS se tési velkému zajmu ze strany déti
i dobrovolnikd. V roce 2011 pokracovalo v klubovné na ZS
Brigadnik( v Praze 10 setkavani skupinek 6 az 8 déti vede-
nych dvéma nebo tfemi dobrovolniky. Do programu se
v uplynulém roce zapojilo 21 déti a 9 dobrovolnikd, ktefi se
sesli celkem 76 krat.

Mezinarodni spoluprace

V roce 2011 pokracovala Uspésné realizace dvou projektd
Grundtvig, zamérfenych na vyuziti dobrovolnictvi jako na-
stroje neformalniho celozZivotniho vzdélavani.

Cilem prvniho projektu Grundtvig Partnerstvi je identi-
fikovat pfiklady dobré praxe a vyménit si know-how v ob-
lasti metodik a vycviku dobrovolnikd v zemich zapojenych
organizaci. VUnoru 2011 se partnefi opét setkali, tentokrat
v Praze. Soucasti programu byl i mezinarodni seminaf
s nazvem ,Hodnota dobrovolnictvi’, kde hlavnimi prezen-
tujicimi byli zastupci anglickych dobrovolnickych organi-
zaci. Druhé setkani probéhlo v fijnu v anglickém Ipswichi,
kde jsme méli moznost navstivit mistni organizace. Spo-
le¢né s dalSimi partnery projektu jsme pak na vyro¢ni kon-
ferenci VOLONTEUROPE ve skotském Edinburghu spolec¢-
né odprezentovali interaktivni workshop, ktery je jednim
z klicovych produktl nasi dosavadni spoluprace.

Zapojené organizace:
+ CSV: Community Service Volunteers, UK
« Gemeinsam Leben & Lernen in Europa e. V., DE
« Asociatia Centrul de Voluntariat Cluj-Napoca, RO
« CSV: Centro di Servizio per il Volontariato di Napoli, IT
+HESTIA, o.s., CZ
Druhy projekt Grundtvig neese nazev Nové horizonty
pro aktivni seniory. Jde o spole¢nou aktivitu HESTIA, o. s.,
a némecké organizace Gemeinsam Leben und Lernen in

Europa z Pasova. Umoznuje seniordm (lidem ve véku 50+)
v obou zemich uvédomit si sv{lj potencidl a vyuzit nabyté
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celozivotni zkusenosti a praxi v odliSném socidlnim a kul-
turnim prostredi. Projekt také zdUraznuje duleZitost seniort
pro spole¢nost a pomaha prekonévat stereotypy o senio-
rech jako,znevyhodnénych”. V pribéhu roku 2011 probéh-
la Uspésné vyména sedmi némeckych a tfi ¢eskych seniord.

il
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HESTIA prezentovala svoje aktivity i na dalsich
mezinarodnich konferencich:

- Grundtvig European Conference on Adult Volunteering,
Varsava, Polsko

- ATwin cities European volunteering conference, Trogir,
Chorvatsko

- Broadcasting and its role in promoting volunteering,
a Flagship Conference to celebrate the European Year
for Active Citizenship through Volunteering, Londyn,
Velka Britanie

Vysilani dobrovolnikl v ramci Evropské
dobrovolné sluzby

Dalsi aktivitou nasi organizace je vysilani dobrovolnik(i do
zahranici v rdmci programu European Voluntary Service
(EVS). Projekt je zaméfen na mladé lidi ve véku 18 - 26 let
a umoznuje jim stravit az jeden rok v zahranici.

Dobrovolnik z projektu LEONARDO

Nase organizace v roce 2011 tfi mésice hostila dobrovolnika
ze Spanélska, ktery u nas plsobil v rdmci programu Leonar-
do da Vinci.



Kresadlo 2011

»~Cena pro obycejné lidi,
ktefi délaji neobycejné véci.”

Dne 10. bfezna 2012 v Rezidenci primatora hl.m. Pra-
hy probéhlo slavnostni pfeddvani cen Kresadlo. Letos
predavani zpfijemnila svym vystoupenim mlada kapela
Emma Smetana. Jiz po dvanacté prevzala desitka dob-
rovolnik( nase ocenéni, tentokrat z rukou radniho hl.m.
Prahy ing. V. Novotného. Dlouholety patron Kresadel
Tomas Topfer pozdravil viechny prostfednictvim audio-
vizualni nahravky.

Cena Kresadlo je symbolickym podékovanim tém, ktefi
zdarma vénuji svlj volny ¢as obecné prospésnym cin-
nostem.

Kfesadlo se neudéluje pouze v Praze.V roce 2011 bylo
po celé republice ocenéno touto originalni cenou z dil-
ny pana kovare Jaroslava Zivala 52 dobrovolnikl. Kon-
krétné se udélovalo v néasledujicich méstech ¢i krajich:
Praha, Jizni Cechy, Vysocina (Hlinsko, Pelhfimov, Havli¢-
kiv Brod a Chotébof), Nachod, Usti nad Labem, Karlovy
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Vary, Plzen, Kladno a Hradec Krélové. Za dobu, po kte-
rou se Kfesadla v CR rozdavaiji, bylo jiZz ocenéno vice nez
400 dobrovolnikd ve vice nez 18 méstech a krajich.

Zarok 2011 byli v Praze ocenéni nasledujici dobrovol-
nici (v zadvorce jsou uvedeny organizace, které dobro-
volnika navrhly):

Karolina Tumlifova (Centrum socidlnich sluzeb Praha 2)
Marie Sramkova a BoZena Urbancovéa (Domov Sue Ryder, 0.p.s.)
Katefina Cervena (HESTIA, o.s. program Pét P)

Ing. Frantisek Olexa CSc. (Okamzik - sdruzeni pro podporu
nejen nevidomych o.s.)

Eva Kiemenova (Lékofice, o.s. — Fakultni nemocnice Kralov-
ské Vinohrady)

Mgr. Zdenka Koskové (Asociace malych debrujard Ceské
republiky, 0.s.)

Magr. Petra VitouSova (Bily kruh bezpedi, o.s.)
Monika Rampasova (Centrum Paraple, 0.p.s.)

Jana Jiskrova (Spolu détem, o.p.s.)

Kristina RudiSova (o.s. Nova Trojka)




Firemni dobrovolnictvi

Firemni dobrovolnictvi je soucasti spole¢enské odpovéd-
nosti firem a jeho vyhodou je propojeni odpovédného pii-
stupu k zaméstnancim i k prostiedi, v némz firma podni-
ka. Zaméstnancm dava firma timto zplsobem najevo, ze
pro ni neni prvorady pouze byznys, ale ma zdjem budovat
plnohodnotné vztahy uvnitf pracovnich tymu a nabizi jim
dalsi moznosti seberealizace. Svému okoli dava najevo,
Ze nevaha obétovat ¢ast prostiedkd na smysluplnou po-
moc tam, kde je potieba, a Ze ma zdjem o misto, kde pU-
sobi. Oba aspekty plsobi pozitivné na povédomi o firmé
a dlouhodobé tak zvysuiji jeji hodnotu a kredibilitu. Firem-
ni dobrovolnictvi je pfinosem pro viechny zucastnéné -
pro neziskové organizace, pro zaméstnance i pro firmu.

Program ,Den pro neziskovku” (Vodafone CR)

HESTIA, o.s. je od roku 2008 partnerem spole¢nosti Voda-
fone CR v oblasti firemniho dobrovolnictvi. Diky programu
Den pro neziskovku mohou zaméstnanci 1 den v roce jit
misto do prace pomahat do neziskové organizace. Pomoci
pfehledné on-line aplikace si vyberou z nabizenych dobro-
volnickych aktivit tu, ktera je nejvice oslovi, nebo mohou
pfijit s vlastnim napadem, kde by mohli uzite¢né pomahat.

Role HESTIE je zajistit ve spolupréci s neziskovymi orga-
nizacemi dostate¢nou nabidku dobrovolnickych aktivit
a pripadné pripravit aktivitu na miru podle preferenci za-
méstnancud. Dobrovolniklim zajistujeme Urazové pojisténi
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a pojisténi odpovédnosti za $kodu. S Vodafone CR spolu-
pracujeme i na zajisténi propagace tohoto programu.

V roce 2011 se zapojilo do tohoto programu 210 zamést-
nancd z Vodafone CR. Mohli si vybrat z nabidky 88 aktivit
pro 27 rtznych neziskovych organizaci.

Program Social Impact (Hewlett Packard)

Vroce 2011 se nam podafrilo navazat spolupraci s firmou
Hewlett Packard, kterd v zafi predstavila svij novy celo-
svétovy program Social Impact. Tento program umoz-
nuje kazdému zaméstnanci, aby se béhem své pracovni
doby vénoval az 4 hodiny mési¢né dobrovolnickym akti-
vitam. Tento vstiicny pfistup je dalezitym predpokladem
pro navazani dlouhodobé spoluprace mezi zaméstnanci
a neziskovymi organizacemi.

Na podzim jsme pfipravili pro Hewlett Packard dva
tvodni workshopy pro zajemce o firemni dobrovolnictvi
a zprostiedkovali jsme prvni kontakty s neziskovymi
organizacemi. Pro rok 2012 planujeme pfipravit pro
Hewlett Packard nabidku nékolika desitek kratkodobych
i dlouhodobych dobrovolnickych aktivit, z nichz si bu-
dou moci zaméstnanci vybirat.

Kromé dlouhodobych programd pfipravujeme také
jednorazové dobrovolnické akce, které jsou predevsim
pro malé a stfedni firmy vhodnou pfilezitosti pro team-
building. V lorfiském roce jsme organizovali jednodenni
dobrovolnickou akci pro 53 zaméstnancl farmaceutické
spole¢nosti AstraZeneca.

Propagace firemniho dobrovolnictvi

Snazime se dlouhodobé propagovat pfinosy firemniho
dobrovolnictvi na nasich webovych strankach a na odbor-
nych konferencich. V listopadu 2011 jsme béhem Tydne
dobrovolnictvi pfipravili v Muzeu hudby workshop na téma
spoluprace NNO a komercniho sektoru na dobrovolnictvi
v komunité. Cilem workshopu bylo porovnani vzdjemnych
ocekdvani zastupcu neziskového sektoru a firem a prekona-
vani bariér pfi navazovani spoluprace.



Darcovsky program ETELA

HESTIA, o.s. je partnerem obecné prospésné spole¢nosti
ETELA, ktera kazdorocné vypisuje darcovsky program, je-
hoz cilem je podpora a ochrana osob mladSich osmnacti
let s prihlédnutim k jejich socidlnimu zdzemi a zdravotnimu
stavu. Jednim z krokU ke splnéni tohoto cile je poskytova-
ni finanénich prostfedkd nebo zajisténi zdravotni techniky
socialné slabym a télesné postizenym osobam.

Tento projekt je myslenkou Pavla Faiereisla, ktery jeho pro-
stfednictvim napliuje své krédo, Ze Uspésni maji pomahat
tém, kterym osud nepfal. Jeho snaha vice pomoci potieb-
nym vedla az k zaloZzeni obecné prospésné spole¢nosti Ete-
la v prosinci roku 2005.

HESTIA, o.s. ma na starosti administraci darcovského pro-
gramu ETELA (shromazduje zadosti, pfipravuje podklady
pro hodnotici komisi, komunikuje s Zadateli, pfipravuje da-
rovaci smlouvy a kontroluje pribézné a zavérecné zpravy).

V roce 2011 se konalo jiz 8. kolo udélovani tohoto grantu
(v predeslych letech probéhla i dvé kola v jednom roce -
nepravidelné). Do uzavérky pfislo 43 Zadosti na celkovou
Castku 1 229 566 K¢. Rozdéleno bylo na 353 000 K& mezi 37
zadatel(. Od samého zacatku o.p.s. ETELA prostfednictvim
tohoto programu vénovala jiz 3 037 618,- K¢.

Spoluprace s o.p.s. ETELA si nesmirné vazime a véfime, ze
se bude i nadale vénovat této bohulibé ¢innosti.
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Evropsky rok dobrovolnictvi

Rok 2011 by Evropskou komisi vyhlasen jako Evropsky rok
dobrovolnych ¢innosti na podporu aktivniho obcanstvi.
Pro nas byl tento rok velkou pfileZitosti k propagaci dob-
rovolnictvi i k jeho daldimu rozvoji.

Zodpovédnost za toto téma u nas prevzalo Ministerstvo
mladeze, skolstvi a télovychovy a nase organizace se od
pocatku podilela na pfipravach a realizaci fady Uspésnych
aktivit v prlbéhu celého tohoto vyjimecného roku.

Prvnim ddlezitym ukolem bylo dokonéeni inovace webl
www.dobrovolnik.cz a www.volunteer.cz, které se staly
oficialnimi weby ERD u nds. Také jsme se ujali vedeni te-
matické skupiny komunitniho dobrovolnictvi, podileli se
na vystupech ze skupiny firemniho dobrovolnictvi a velmi
aktivné jsme se zapojili do ¢innosti medialni skupiny, je-
jimz cilem byla propagace dobrovolnictvi.

Pravé dobrovolnictvi se stalo tématem, s nimz jste se mohli
setkat na fadé akci (napt. prazsky NGO market), mluvilo se o
ném v radiich, psalo v periodikach a koncem roku 200 krat
probéhl na CT i televizni spot jehoZ vyrobu jsme zajistovali.

Moznd i diky této pozornosti, jiz se dobrovolnictvi tésilo,
se nyni pfipravuje novy zakon o dobrovolnictvi a vznikla
fada odbornych i populédrnich textll vénovanych tomuto
tématu. Cely rok proto hodnotime jako sice velmi naro¢ny,
ale hlavné jako velmi Uspésny.
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Projekt Dobrovolnictvi pro vsechny

Projekt se stal jednou z klicovych aktivit celostatniho vy-
znamu v pribéhu Evropského roku dobrovolnikd a svym
pojetim a obsahem z prevazné ¢asti naplnil program te-
matické skupiny Komunitniho dobrovolnictvi, do jejichz
aktivit se diky projektu Flagship zapojilo nékolik desitek
organizaci z celé CR i ze zahrani¢i.

Jednalo se zejména o tyto aktivity:

¢ Konference Dobrovolnici - opora obc¢anské

spole¢nosti (Kroméfiz, kvéten 2011)
e Festival Zlinské jaro (kvéten 2011)

e Realizace 11 regionalnich projekt(, zakoncenych
11 regionalnimi vystavami

e Celostatni vystava Dobrovolnictvi pro viechny (Praha,
brezen 2012)

e Zavérecna konference projektu Dobrovolnictvi pro
véechny (Usti nad Labem, Ginor 2012)

e Sbornik pfibéh( o dobrovolnictvi pro komunitu
(Popularni publikace, ktera je inspiraci pro dalsi za-
jemce a nasledovniky téchto a podobnych aktivit
v oblasti ob¢anské angazovanosti a vzajemné pomoci.)

e Metodika preshrani¢niho dobrovolnictvi
(Odborna publikace, ktera je je odbornym podkladem
pro dal3i pfipravované aktivity zamérené na prezhranic-
ni spolupraci)

e Standardy dobrovolnickych center a programu
(Studie diskutovana také mimo jiné na zavérecné
konferenci projektu v Usti nad Labem je podkladem
k dalsi diskuzi a propojeni s ndvrhem nového dobro-
volnického zékona.)

e Tri tvafe komunitniho dobrovolnictvi
(Odborna publikace, ktera je je odbornym podkladem
pro dalsi pfipravované aktivity zamérené na spolupraci
obcan se statni, vefejnou i soukromou sférou v ramci
obce, mésta i regionu.)

V rdmci projektu byly natoceny také audiovizualni dokumen-
ty o dobrovolnictvi:

- .10 let pfedavani ceny Kresadlo”,

- ,Dobrovolnictvi pro Ceské Budéjovice”,

- ,Sobéslav taha za jeden provaz’,

- ,Firemni dobrovolnictvi v SaSM Brno - Zaboviesky”

Tyto dokumenty o dobrovolnictvi, v¢etné fady dalSich
a véetné zaznamu Ceské televize na toto téma z posled-
nich dvou let, jsou volné ke stazeni vséem zajemcim k ne-
komerénimu vyuziti na naSem YouTube kandlu HestiaNDC,
pfipadné na vyzadani v nasi kancelafi.

Jako soucast pro ERD 2011 rekonstruovaného portalu www.
dobrovolnik.cz byla 1.11. 2011 oficidlné spusténa na tisko-
vé konferenci k Tydnu dobrovolnictvi v CR Databaze dob-
rovolnickych pfilezZitosti, http://databaze.dobrovolnik.
cz. Jedna se o zcela novou ¢ast portalu Dobrovolnik.cz. Jde
o pfehledny a maximalné otevieny web, ktery umozni kazdé
organizaci, obci, komunité nebo jednotlivclim, ktefi realizuji
dobrovolnické projekty at uz dlouhodobé nebo jednorazo-
vé, velmi rychle a prehledné informovat o své existenci Siro-
kou vefejnost. Databdze je urcena viem, ktefi hledaji mista,
kde mohou pomoci, a soucasné nabizi zakladni prostor pro
prezentaci kazdému, kdo dobrovolniky hleda nebo potfebu-
je, at uz na cely rok nebo na jednorazovou akci.

Zveme Vés
na vernisaz k vystavé
"Dobrovolnictvi
pro viechny"

1.3.2011-10. 3. 2012
Novoméstska radnici v Praze 2,
Karlovo namésti 1/23
Verniséz vystavy se kond 1.3. 2012 od 18.00 h.
spolu s koncertem Emmy Smetana

Vystava prezentuje dobrovolnické
aktivity, které probihaly v ramci
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e Provadime skoleni urcena vsem, ktefi pracuji
s dobrovolniky (koordinatofi, vedouci...atd.)

e  Zajistujeme supervize pro koordinatory dobrovolnikd

e  Pripravujeme metodiky pro jednotlivé dobrovolnické
programy i pro dobrovolnicka centra

Vzdélavani a supervize

HESTIA - Metodické a vzdélavaci centrum se zaméfuje na
vzdélavani a supervizi dobrovolnik(i i profesionalli a po-
silovani kvality sluzeb v pomdahajicich profesich, zejména
v socidlni a zdravotni oblasti. Dliraz je kladen na interaktivni
vzdélavaci metody a sebepozndvani. Vzdélavaci a supervizni
moduly jsou akreditovany u MPSV a MSMT.

V oblasti dobrovolnictvi uskutec¢nila HESTIA - MVC v roce
2011 tyto kurzy:

Management dobrovolnictvi |
(2 béhy kurzu, 23 ucastnik()

Cilem kurzu je seznameni s principy dobrovolnictvi, s do-
savadnimi zkudenostmi i bariérami dobrovolnictvi v CR,
s metodikou ziskavani, pripravy i evidence dobrovolnik(, se
zdkonem o dobrovolnické sluzbé i s roli dobrovolnikl v so-
cidlnich sluzbach.

Management dobrovolnictvi ll
(1 béh kurzu, 18 ucastnikd)

Kurz se hloubéji zaméfuje na roli koordinatora dobrovolni-
kd, na rizika prace v pomahajicich profesich a rozbor kon-
krétnich témat souvisejicich s dobrovolnickymi programy
- syndrom vyhofeni, supervize a evaluace, sebepoznavani.
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Supervize pro koordinatory dobrovolnik

(1 ro¢ni cyklus, 5 ucastnik()

Cilem kurzu je sezndmit Ucastniky s principy a zakladnimi
metodami supervize v pomahajicich profesich. U¢ime pra-
covat s analyzou vlastnich profesnich potfeb a nabizime
praktické ukazky superviznich technik. Jako vystup kurzu
u¢ime Ucastniky definovat vhodna témata pro supervizi.

V oblasti prace s lidskymi zdroji realizovalo HESTIA - MVC
v roce 2010 tyto kurzy:

Uvod do supervize v pomahajicich profesich
(1 béh kurzu, 9 Gcastnika)

Cilem kurzu je sezndmit Ucastniky s principy a zékladnimi
metodami supervize v pomahajicich profesich. U¢ime pra-
covat s analyzou vlastnich profesnich potfeb a nabizime
praktické ukazky superviznich technik. Jako vystup kurzu
ucime Ucastniky definovat vhodnd témata pro supervizi.

Supervize v pomahajicich profesich I.
(2x 1,5 ro¢ni béh kurzu, 23 Gc¢astnikd)

Cilem kurzu je vybavit tcastniky kompetencemi potfebnymi
pro navrh a zavedeni supervize do organizace vcetné vlast-
ni zkudenosti s praktickou realizaci supervize. Kurz seznami
ucastniky se zékladnimi cili, principy, metodami a hranicemi
supervize, nabidne jim metody a techniky vedeni skupiny
¢i tymu véetné komunikacnich dovednosti potfebnych pro
porozuméni superviznimu systému v organizaci.

Supervize v pomahajicich profesich Il.
(2x 1,5 ro¢ni béh kurzu, 22 ucastnik()

Cilem navazujiciho a prohlubujiciho kurzu je postupné uvést
ucastniky kurzu do supervizni praxe a nabidnout jim supervi-
zi jejich cvi¢né supervize v praxi, pripadné doplnit jejich zna-
losti a dovednosti o dalsi metody a techniky supervize.




KLICE
PRO
ZIVOT

Projekt s nazvem Klice pro zivot realizuje Narodni institut
déti a mladeze spole¢né s Odborem pro mladez Minister-
stva Skolstvi, mladeze a télovychovy. Onémi,kli¢i pro zivot”
jsou dovednosti, znalosti a postoje — klicové kompetence
vedoucich, vychovatel(l a pedagogu, kteti plisobi v oblas-
ti volného casu a odborné feceno v neformalni vychové
a vzdélavani déti a mladeze.

HESTIA, o.s. je v tomto projektu realizdtorem jednoho
z prafezovych témat - Vychova k dobrovolnictvi. Dalsi té-
mata jsou Multikulturni vychova, Medializace a medidlni
vychova, Zdravé klima neformdiniho a zajmového vzdé-
lavani, Participace a informovanost, co by cesta k aktiv-
nimu obcanstvi, Inkluze déti se speciadlnimi vzdélavacimi
potfebami. Cely projekt si klade za cil podpofit rozvoj
a zkvalitnéni systému zdjmového a neformalniho vzdéla-
vani, jak je uvedeno v Koncepci statni politiky pro oblast
déti a mladeze.

Nejen pro tento projekt jsme zpracovali e-learningovy kurz
,Dobrovolnictvi” s fadou odkaz( na dalsi prameny, ktery je
zvefejnén na adrese https://Ims.nidm.cz/login/index.php.

V roce 2011 byl dalsi krok projektu zaméfen na pfipravu
a realizaci pilotnich projektt dobrovolnictvi ve vsech pra-
fezovych tématech, kde se HESTIA spolu s tymem kraj-
skych koordinétor(i podilela na konzultacich pilotnich pro-
jektl s tématikou dobrovolnictvi.

RRERRK
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Rozvoj dobrovolnickych program
v Kralovéhradeckém kraji

V roce 2011 nase organizace ziskala vefejnou zakazku
+Metodicka podpora poskytovateld pfi vyuzivani dobro-
volnictvi” v rdmci programu ,Rozvoj dostupnosti a kvali-
ty socialnich sluzeb v Krélovéhradeckém kraji Il".

V rdmci této verejné zakazky nase organizace vytvafi me-
todiky dobrovolnictvi pro organizace socidlnich sluzeb
v Kralovéhradeckém kraji. Zaroven poskytujeme pora-
denskou a odbornou podporu mistnim regionalnim dob-
rovolnickym centriim (Obcanské poradenské stiedisko,
0. p.s. Hradec Kralové a Diecézni charité Hradec Kralové).

Cilem celého projektu je rozvijet akreditované dobrovol-
nické programy v socidlnich sluzbach v tomto kraji. Re-
gionalni dobrovolnicka centra proto navazuji spolupraci
s jednotlivymi organizacemi a pfipravuji je na praci
s dobrovolniky dle pozadavki Zakona o dobrovolné
sluzbé. V dobrovolnickych programech akreditovanych
u Ministerstva vnitra pak pIni dlohu vysilajicich organizaci
a zajistuji vybér dobrovolnikd, jejich proskoleni, pojisté-
ni a také jim zajistuji pravidelné supervize. Nase uloha
je zjistovat, co mlze branit v Uspésné praci dobrovol-
nickych center a jak lze tyto prekazky prekondvat. Tyto
poznatky jsme také zahrnuli do pfipravovanych metodik.

Pti pfipravé metodik vychazime z potfeb konkrétnich
organizaci vyuzivajicich pomoci dobrovolnik( a z potieb
regionalnich dobrovolnickych center zprostfedkovava-
jicich dobrovolnictvi v Krdlovéhradeckém kraji. Zaroven
hleddme zpétnou vazbu od samotnych dobrovolnik(.

Projekt probihd od 1.6.2011 a ukoncen by mél byt 30.8.
2012.



Slovo zavérem

Kromé klicovych aktivit Evropského roku dobrovolnych
¢innosti na podporu aktivniho obcanstvi vyhlaseného
Radou EU jsme v roce 2011 pokracovali v jiz tradi¢nich
mentoringovych dobrovolnickych programech akredito-
vané dobrovolnické sluzby a registrované socialni sluzby
- KOMPAS a Pét P, které byly obohaceny o program 3G,
zahrnujici do spole¢né vzajemné pomoci a spoluprace tfi
generace - déti, rodicl i prarodic(, a dale jsme realizovali
fadu kurzd z oblasti managementu dobrovolnictvi a su-
pervize v pomahajicich profesich.

V roce 2011 jsme také pokracovali ve spolupraci na pro-
jektu ,Narodni centrum transformace sociélnich sluzeb®,
kde ma HESTIA az do roku 2013 na starosti systém super-
vize a intervize pro 33 zafizeni pro zdravotné postizené,
véetné krajskych transformacnich tym.

V roce 2012 nas Cekaji aktivity Evropského roku aktivni-
ho starnuti a mezigeneracni solidarity, kde se zi¢astnime
prace tematické skupiny na MPSV - Dobrovolnictvi star-
Sich osob a senior( a podilime se za oblast dobrovolnic-
tvi na pfipravé nového Narodniho programu pfipravy na
starnuti na obdobi 2013 az 2017.

PhDr. Jifi ToSner, pfedseda HESTIA, o.s.
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N&s tym
PhDr. Jifi ToSner

predseda obcanského sdruzeni a statutarni zastupce
email: jiri.tosner@hest.cz

PhDr. Olga Sozanska
¢lenka vyboru obcanského sdruzeni a statutarni zastupce
email: olga.sozanska@hest.cz

Mgr. Michal Broz
feditel HESTIA - NDC
email: michal.broz@hest.cz

Bc. Michaela Jandova
koordinatorka Narodniho dobrovolnického centra
email: michaela.jandova@hest.cz

Mgr. Hana Kuskova
koordinatorka programu KOMPAS
email: hana.kuskova@hest.cz

Ing. lvana Lorencova
Koordinatorka programu KOMPAS a firemniho dobrovolnictvi
email: ivana.lorencova@hest.cz

Mgr. Petra Manc¢uskova
koordinatorka projektu Klice pro zivot
email: petra.mancuskova@hest.cz

Karla Pochova
ekonomka
email: karla.pochova@hest.cz

Mgr. Radka Koutova
koordinatorka programu Pét P a 3G
email: petp@hest.cz

Bc. Monika Redmerova
koordinatorka programu Pét P
email: petp@hest.cz
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Vysledky hospodafreni:

Naklady (v tis. K&)

Suzby

Vynosy (v tis. K¢)

Ostatni vynosy

Dané, poplatky 6]
Prispévky ]

Aktiva (v tis. K¢)

Opravky k majetku

Pasiva (v tis. K¢)

Vysledek hospodareni

rtkodoby franén majetek

Aktiva celkem 3629 Pasiva celkem 3629

Financovani jednotlivych programi:

HESTIA
Evropska komise - Flagship
Ministerstvo vnitra CR
Ministerstvo zdravotnictvi CR
Ministerstvo mladeze, $kolstvi a télovychovy CR
Nadacni fond Veolia Praha
Metropolitni univerzita Praha
Etela, 0.p.s.
Grundtvig
Narodni agentura mladez
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Kompas spolec¢nosti Prague Inspiration, s.r.o.
Ministerstvo vnitra CR a nasi dobrovolnici Sarce Urbankové
Nadace 02 spole¢nosti Horsky s.r.o. a nasemu
dobrovolnikovi Pavlovi Jahelkovi.
PétP Viystavni sini Manes a kuratorim vystavy PLAY

Ministerstvo mladeze, 3kolstvi a télovychovy CR

Ministerstvo prace a socialnich véci CR

Ministerstvo vnitra CR Vsem prispévatelim a pfiznivciim dékujeme
Magistrat hlavniho mésta Prahy a tésime se na dalsi spolupraci v roce 2012.
Méstska ¢ast Praha 3

Méstska ¢ast Praha 4

Méstska ¢ast Praha 5

Méstska ¢ast Praha 10

Méstska ¢ast Praha 11

Nadace O2

ING BANK FOND Nadace Terezy Maxové détem

Provident Financial

CS Development, s.r.o.

AWAC, s.r.o.

Etela, 0.p.s.

Dolezalova Klara

XCOPY Studio

Daéle dékujeme za podporu programu Pét P:
JUDr. Andree Ceskové
Mgr. Zdenku Zaji¢kovi
manzelim Pajerovym
Ing. Vladimiru Pechmanovi
spolec¢nosti Allen and Overy
spolec¢nosti ING
spole¢nosti DHL
pani P. Kovacové z firmy Advent International s.r.o.
SK MOTORLET
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